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1. Inleiding 

Het u i tgangspunt  van  het  Ri jksbele id  is  da t  ouderen en  inwoners met  een beperk ing  zo  lang  mo-

gel i jk  op een goede manier  ze l fs tandig kunnen b l i jven  wonen in  een woning d ie  aans lu i t  b i j  de 

persoonl i jke behoef ten.  Thuis  zo lang het  kan.  Eventueel  met  zorg en ondersteuning.  Di t  s lu i t  aan 

b i j  de wens van veel  inwoners.  

1.1 Een goede (toegankel i j ke) woning…  

Het kabinet ,  de gemeenten en een reeks maatschappel i jke par t i jen hebben in  het  Pact  voor  de  

Ouderenzorg  de handen ineengeslagen om de zorg en de woonsi tuat ie  voor  ouderen merkbaar te  

verbeteren.  In  het  pact  z i jn  3  opgaven opgenomen om een ouderenvr iendel i jke samenleving te 

creëren.  Deze  opgaven zi jn :  

  het  voorkomen en bestr i j den van eenzaamheid,  

  zorgen  dat  mensen langer thu is  kunnen wonen,  

  het  ve rbeteren  van  verp leeghuiszorg.  

Onderdeel  van het  ouderenpact ,  waar in  de min is ter ies  van V olksgezondheid,  W elzi jn  en Sport  

(VW S) en Binnenlandse Zaken gezamenl i jk  opt rekken,  is  het  programma ‘Langer Thuis ’ .  Het r icht  

z ich spec i f iek  op de g ro te en groeiende g roep oudere  inwoners met  een  beperk ing  d ie  ze l fs tand ig 

thu is  wonen.  Deze opdracht  bestond a l  langer  en  l ig t  ve rankerd in  meerdere wets teksten .   

Een voorbeeld van onze opdracht  op het  v lak van wonen en zorg  is  het  onderdeel  ouderenge-

zondheidszorg in  de Wet Publ ieke Gezondheid  (ar t ike l  5a) .  Hier in  is  vastgelegd dat  gemeenten 

een taak hebben op het  gebied van de prevent ieve zorg voor ouderen.  Ins t rumenten a ls  het  on t -

wikkelen  van een  ouderenmoni tor  ( t .b .v.  he t  vo lgen en s ignaleren van  de gezondheidstoestand 

van ouderen),  het  ramen van  de behoef te  aan zorg en maat regelen ter  beïnvloeding  van gezon d-

heidsbedre ig ingen (denk aan eenzaamheidsaanpak) behoren  to t  d ie  taak .  In  zowel  de W et maat-

schappel i jke ondersteun ing (W mo) ,  a ls  in  de Zorgverzeker ingswet  (Zvw) en  de W et langdur ige 

zorg (W lz)  z i jn  taken ten aanzien van zorg en ondersteuning opgenomen.  De g emeente is  veran t-

woordel i jk  voor  de u i tvoer ing van de W mo. De zorgverzekeraars  en  zorgkantoren zi jn  verantwoo r -

del i jk  voor  de u i tvoer ing  van respect ieve l i jk  de Zvw en de W lz.  Di t  betekent  dat  e lke ambi t ie  d ie 

we hebben om goede zorg en ondersteuning voor ou deren te  organiseren a l t i jd  een samenspel  is 

van meerdere par tners  en organisat ies .  Onze  s tur ings invloed  is  beperk t .  De  consequent ie  is  dat 

we voor veel  van  de maatregelen d ie  in  d i t  document  z i jn  opgenomen goede samenwerk ingsa f-

spraken moeten maken.  

 

Tot  s lo t  z i jn  gemeenten  verantwoordel i jk  voor  de u i tvoer ing van  de Jeugdwet .  W e hebben daar-

mee een wet te l i jke taak ten bate van de  onders teuning  en de zorg (begele id ing en behandel ing)  

en de h ieraan gekoppelde huisvest ing voor d iverse kwetsbare doelg roepen to t  18 jaar .  

 

Naast  het  ouderenpact  i s  e r  een landel i jk  prevent ieakkoord  ges loten,  samen met  pat iëntorganis a-

t ies ,  zo rgverzekeraars ,  gemeenten,  spor tverenig ingen,  bedr i j ven en maatschappel i jke organis a-

t ies .  Het  akkoord r icht  z ich  op het  gezond en vi taa l  oud la ten worden van de bevolk ing.  Het  a k -

koord r icht  z ich op dr ie  p i j lers ,  te  weten:  roken,  overgewicht  en problemat isch a lcoholgebru ik . 
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Gemeenten kunnen een  ver taa ls lag maken van  het  landel i jke prevent ieakkoord naar een lokaal 

preven t ieakkoord.  Ook onze gemeente  is  daarmee act ie f  aan de s lag  gegaan.  

Di t  a l les  heef t  gevolgen  voor de huisvest ingsopgave waar we voor s taan.  W e moeten constateren 

dat  ook in  W est land deze opgave s teeds urgenter  word t  a ls  gevolg van  demograf ische ontwikke-

l ingen,  zoals  vergr i j z ing  en de toename van he t  aanta l  een -  en  tweepersoonshuishoudens .  De  

vraag naar toegankel i jke woningen ,  in  een zorgomgeving d ie  langer ze l fs tandig thu is  wonen m o-

gel i jk  maakt ,  za l  de komende jaren s terk  toenemen.  Deze ontwikkel ing beschreven we onder meer 

in  het  Soc iaa l  Bele idskader en de W oonvis ie  W est land 2020 –  2030.  

1.2 … maar ook goed wonen  

In  het  Soc iaa l  Bele idskader (2015) namen we de ambi t ie  op  dat  ouderen zo lang  mogel i jk  ze l f -

s tandig  en het  l ie fs t  in  goede gezondheid  thu is  kunnen b l i jven wonen  in  een woning d ie  aans lu i t  

b i j  hun persoonl i jke behoef ten .  Eventueel  met  ondersteuning .  De gemeente W est land maakte  

daarmee kenbaar  een act ieve ro l  te  wi l len spelen in  de rea l isat ie  van een woon -,  welzi jns-  en 

zorgaanbod dat  aans lu i t  b i j  de wensen van inwoners .  W e maakten daarmee een s tar t  met  de Ka-

dernota W onen,  W elzi jn  en Zorg (2005 –  2020).  In  het  voor l iggende vis iedocument  zet ten we de 

vo lgende s tappen.  W e bouwen daarb i j  voor t  op het  u i tgangspunt  u i t  deze not i t ie  dat  de kwal i te i t  

van leven het  best  gebaat  is  b i j  het  samenspel  van wonen in  een passende woning en samenleven 

in  een toegankel i jke omgeving,  met  het  soc ia le  netwerk nabi j  en  de inzet  van zorg en onderste u-

n ing wanneer  d i t  nodig  i s .  Di t  is  een  opgave waar in  het  fys ieke domein  en het  soc ia le  domein e l -

kaar  over lappen.  

In  d i t  v is iedocument  s te l len we dan ook maatregelen voor op dr ie  onderdelen:  

  ‘Hardware ’  –  er  z i jn  vo ldoende ( toegankel i jke)  woningen beschikbaar :  ontwikkel ing van 

een levens loopgeschik te  woonvoor raad en op innovat ieve woonconcepten in  de woonzor g-

zone voor ouderen en  kwetsbare doelg roepen.  Di t  z i jn  a l le  maat regelen d ie  we kunnen 

nemen met  betrekk ing to t  het  fys ieke domein om langer ze l fs tandig thu is  wonen in  een  

toegankel i jke leefomgeving mogel i jk  te  maken;  

  ‘Humanware’  –  goed wonen in  W est land :  maatregelen d ie  de ze l f redzaamheid en soc ia le - 

en maatschappel i jke par t ic ipat ie  van inwoners bevorderen en een b i jdrage leveren aan de  

verminder ing van eenzaamheid ;  

  ‘Sof tware ’  –  goed  wonen in  W est land :  maatregelen ger icht  op de  toepass ing van s l imme 

technologie in  de W mo, welzi jn  en  wi jkverp leg ing om zorg op  afs tand  en ze l f redzaamheid  

te  s t imuleren.  

Met  de  maatregelen d ie  we voors te l len  erkennen we n iet  a l leen de g rote opgave  d ie  onts taat  a ls 

gevolg van een grotere vraag naar toegankel i jke woningen,  maar gaan we tegel i jk  in  op wat  we 

kunnen doen om zo lang mogel i jk  een goede kwal i te i t  van  wonen  en leven voor onze inwoners 

mogel i jk  te  maken.  
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2. De opgave 

In  de in le id ing beschreven we dat  demograf ische ontwikkel ingen en de veranderende wet te l i j ke 

opdracht  van invloed zi jn  op de opgave waar we voor  s taan .  In  d i t  hoo fdstuk wordt  deze  opgave 

verder  u i tgewerkt .  

2.1.  Demografische ontwikkel ingen  

De gemeente W est land is  fors  gegroeid in  de afge lopen jaren.  Sinds 2012 s teeg het  inwoneraa n-

ta l  met  6%. In  dezel fde per iode was er  een toename van het  aanta l  hu ishoude ns met  b i jna 9%. Ui t  

onderzoek  van onderzoeksbureau Companen (2020) weten we dat  het  aanta l  a l leenstaanden en 

tweepersoonshuishoudens s terk  is  toegenomen.  Er  z i jn  re la t ie f  veel  hu ishoudens met  e en leef t i jd  

van tussen de 45 en 65 jaar .  En e r  z i jn  meer hu ishoudens van 75 -p lussers  dan jonge huishoudens 

( to t  30 jaar ) .  In  de komende 20 jaar  s t i jg t  het  aanta l  inwoners van 75 jaar  en ouder in  W est land 

van ru im 6.400 d i t  jaar  naar ru im 12.500 in  2040.  H et  aanta l  85-p lushuishoudens s t i jg t  nog harder  

met  ru im 144% tussen 2020 en 2040.  Het  aan ta l  hu ishoudens met  een beperk ing in  W est land 

s t i jg t  in  de komende 20 jaar  eveneens,  met  maar  l ie fs t  28%, van 5.770 naar 7.400 (z ie  tabel  1) .  

G e b ie d e n  

I n w o n e r s  m e t   

M o b i l i te i t s b e p e r k in g  

I n w o n e r s  j o n g e r  d a n  7 5  j a a r  

m e t  e e n  m o b i l i te i t s -

b e p e r k in g  

I n w o n e r s  o u d e r  d a n  7 5  j a a r  

m e t  e e n  m o b i l i te i t s b e p e rk in g  

 2019 2040 2019 2040 2019 2040 

N a a ld w i j k  1 . 4 6 0  1 . 7 6 0  7 9 0  7 2 0  6 7 0  1 . 0 4 0  

H o n s e l e r s d i j k  3 5 0  4 0 0  1 8 0  1 4 0  1 7 0  2 6 0  

M a a s d i j k  2 4 0  2 5 0  1 3 0  1 3 0  1 1 0  1 2 0  

s - G ra v e n z a n d e  1 . 0 6 0  1 . 4 1 0  5 1 0  4 8 0  5 5 0  9 3 0  

M o n s t e r  7 2 0  1 . 1 6 0  3 3 0  4 0 0  3 9 0  7 6 0  

W a te r i n g e n  7 6 0  8 5 0  3 6 0  2 8 0  4 0 0  5 7 0  

D e  L i e r  5 9 0  7 9 0  2 7 0  2 7 0  3 2 0  5 2 0  

K w in ts h e u l  2 0 0  2 1 0  1 0 0  9 0  1 0 0  1 2 0  

P o e l d i j k  3 5 0  5 2 0  1 6 0  1 7 0  1 9 0  3 5 0  

T e r  H e i j d e  4 0  5 0  3 0  2 0  1 0  3 0  

T o ta a l  W e s t l a n d  5 . 7 7 0  7 . 4 0 0  2 . 8 8 0  2 . 7 0 0  2 . 9 0 0  4 . 7 0 0  

Tabel 1: Aantal huishoudens met een mobiliteitsbeperking 2019 - 2040 (Bron: Companen 2020) 

Zet ten we deze gegevens op een r i j t je ,  dan b l i jk t  dat  de demograf ische ontwikkel ingen met  meer 

ouderen,  k le ine  huishoudens en t i jde l i jke  hu isvest ingsvragen om een andere samenste l l ing vragen 

van de woningvoor raad en dus van onze  ambi t ies  voor het  bouwprogramma.  
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2.2.  Vraagstukken in  het fysieke domein  ( ‘Hardware’)  

In  2020 hebben we onderzoeksbureau Companen opdracht  gegeven om het  regul ie re aanbod en 

de match tussen de huid ige en toekomst ige vraag met  het  regul iere woon - en  woonzorgaanbod  

dat  nu beschikbaar  is  op  kernniveau in  beeld te  brengen .  In  het  e indrapport  z i jn  de  verwacht ingen 

voor de komende jaren opgenomen.  De behoef te  aan woonvormen voor  met  name ouderen is  o p-

genomen in  onderstaande tabel .  W e s t reven er  naar om deze opgave goedd eels  in  de W oonzorg-

zones (z ie  paragraaf  3 .1 .1)  te  rea l iseren.  In  het  e indrapport  werden dr ie  be langr i jke be le idsopg a-

ven voor  de hardware  meegegeven:  

1 .  Eenduid ige kwal i te i tsnormen :  er  is  behoef te  aan aanvul lende cr i te r ia  op het  gebied van 

toegankel i jk  wonen a ls  ook voor wooncomplexen;  

2 .  Bouwopgave in  een zorgtoegankel i jke omgeving .  In  l i jn  met  de kadernota W onen,  Zorg en 

Welzi jn  (2005) zet ten we daarom in  op rea l isat ie  van woonzorgzones  (z ie  ook tabel  3) ;  

3 .  Opgave bestaande woningvoor raad:  a ls  gevolg van de verg r i j z ing moeten inwoners z ich 

bewust  z i jn  van de gevolgen van het  ouder  worden op de huid ige thu iss i tuat ie .  Di t  houdt  in  

dat  we a ls  gemeente meer wi l len s turen op he t  levens loopbestendig maken van de b e-

s taande woningvoor raad .  

  2 0 1 9  2 0 3 0  2 0 3 0  2 0 3 5  2 0 4 0  

Re g u l i e r  w o n e n  3 . 8 5 0  4 . 8 6 0  5 . 6 1 0  6 . 2 7 0  7 . 3 3 0  

S e n i o re n w o n in g e n :  G e c l u s te rd  

w o n e n  ( z o n d e r  zo rg )  9 8 0  1 . 2 8 0  1 . 5 0 0  1 . 7 0 0  1 . 9 3 0  

V e r zo rg d  w o n e n :  G e c lu s t e r d  

w o n e n  ( z o rg  n a b i j )  7 1 0  9 3 0  1 . 1 0 0  1 . 2 8 0  1 . 4 7 0  

I n t ra m u ra a l :  G e c l u s te rd  w o n e n  

( 2 4 - u u rs zo rg ) *  8 2 0  1 . 0 5 0  1 . 2 7 0  1 . 5 8 0  1 . 8 2 0  

T o ta a la a n ta l  h u i s h o u d e n s  7 5 +  6 . 3 6 0  8 . 1 2 0  9 . 4 8 0  1 0 . 8 3 0  1 2 . 5 5 0  

Tabel 2: Prognose behoefte aan woonvormen voor 75+ huishoudens in Westland (2019 – 2040; afgerond op 10-tallen) 

2.2.1.  Kwal i te i tsnormen  

Momenteel  passen we a l leen het  Bouwbeslu i t  toe .  Hiermee wordt  pr imai r  gestuurd op bouwtechn i -

sche e isen.  Er  is ,  in navolg ing  van de aanbevel ingen van Companen,  behoef te  aan een aanvul l ing 

op d i t  Bouwbeslu i t  waarb i j  ook gestuurd  kan worden op woontechnische e isen qua levens loop -

bestendigheid .  In  een toegankel i jke woning is  het  mogel i jk  om langere t i jd  met  een beperk ing te 

wonen.  Toegankel i jk  betekent  dat  men  vanui t  de  woonkamer zonder  t rap lopen in  de  keuken,  to i le t ,  

de badkamer en ten minste 1 s laapkamer moet  kunnen komen.  De woning hoef t  n ie t  pers é grond-

gebonden te  z i jn .  Ook een appartement  met  l i f t  kan toegankel i jk  en  geschik t  z i jn  voor  mensen met 

een l ichamel i jke beperk ing.  Om te kunnen toetsen of  woningen toegankel i jk  z i jn ,  wi l len we woon-

technische cr i ter ia  vast leggen.  Dat  doen we door een ext ra i ns t rument  in  te  zet ten,  namel i jk  

Woonkeur.  Di t  is  een landel i jk  erkend ins t rument  en combineert  d iverse bestaande toegankel i j k -

he idskeurmerken.  Hiervoor passen we het  kwal i te i ts ins t rument  W oonkeur toe op Bouwpro jecten 

en woningaanpass ingen.  W e beschr i jven d i t  kwal i te i ts ins t rument  in  paragraaf  3 .1.3.  
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2.2.2.  Bouwopgave  

De vergr i j z ing  en de opdracht  van  het  Ri jk  zoals  beschreven in  de in le id ing  zorgen er  voor  da t  

ouderen en kwetsbare groepen in  toenemende mate ze l fs tandig (moeten)  b l i j ven wonen in  de 

West landse kernen .  De vraag  naar  geschik te en  levens loopbestendige  (ze l fs tandige)  woningen za l  

de komende jaren daarom toenemen.  Voor inwoners d ie  dagel i jks  in tens ieve zorg nodig hebben is 

er  nog s teeds de mogel i j kheid om te verhuizen naar een zorg inste l l ing .  

Naast  de mogel i jkheid om de bestaande woningvoorraad aan te  passen i s  er  een bouwopgave.  In  

to taa l  is  er  in  2040 een geraamd tekor t  van 3 .000 geschik te woningen of  wooneenheden met  zorg.  

Hieronder  is  de u i tdaging meer gedeta i l leerd  weergegeven.  

 2 0 1 9  2 0 2 5  2 0 3 0  2 0 4 0  

V ra a g  n a a r  g e c lu s t e r d  w o n e n  m e t  2 4 - u u r s  

zo rg  ( in t ra m u r a l e  zo rg )  

- 8 0  - 3 1 0  - 5 3 5  - 1 . 0 7 5  

V ra a g  n a a r  w o n e n  m e t  z o rg  n a b i j  

 

- 4 4 0  - 6 5 5  - 8 2 5  - 1 . 1 9 5  

V ra a g  n a a r  g e c lu s t e r d e  w o n e n  v o o r  o u d e r e n  

zo n d e r  z o rg  

+ 2 2 0  - 8 0  - 3 0 0  - 7 3 0  

Tabel 3: overzicht van de vraag-aanbodbalansen voor de gemeente Westland 2019 - 2040 (Bron: Companen 2020) 

2.2.3.  Meer woningen kunnen geschikt  gemaakt worden  

Uit  het  onderzoek van Companen b l i jk t  dat  een vi j fde van de to ta le  woonvoorraad in  W est land 

geschik t  is  voor  ouderen en inwoners met  een beperk ing (22%,  9.500  woningen) .  Een  geschik te 

woning is  in  het  ideale  geval  ge l i jkvloers ,  heef t  3  kamers en heef t  b i j  voorkeur een e igen balkon 

of  tu in .  Nog eens 31% van de woningen is  toegankel i jk  te  maken  (13.270 woningen).  De 9.500 

geschik t  woningen zi jn  daarmee in  aanta l  lager  dan het  aanta l  65 -p lussers  dat  regul ier  woont 

(11.000 huishoudens),  maar wel  vo ldoende voor het  hu id ige aan ta l  75+huishoudens in  een reg u-

l iere woning (4.500) .  Z ie  voor  een overzicht  tabe l  4 .  

Tabel 3.6: Geschiktheid totale 

woningvoorraad in aantal naar 

kern  

Geschikt voor 

ouderen  

Geschikt te  

maken  

Niet geschikt te maken  Totaal  

' s - G ra v e n z a n d e   1 . 7 5 5  3 . 0 6 5  3 . 8 9 6  8 . 7 1 6  

D e  L i e r   8 0 2  1 . 2 0 0  2 . 8 5 0  4 . 8 5 2  

H o n s e l e r s d i j k   4 9 7  8 0 1  1 . 5 7 5  2 . 8 7 3  

K w in ts h e u l   2 9 0  4 8 2  7 7 1  1 . 5 4 3  

M a a s d i j k   1 6 7  4 5 8  9 4 9  1 . 5 7 4  

M o n s t e r   1 . 2 4 4  1 . 1 7 2  3 . 1 2 7  5 . 5 4 3  

N a a ld w i j k   2 . 6 0 6  2 . 8 9 9  3 . 5 1 5  9 . 0 2 0  

P o e l d i j k   6 2 3  7 1 9  1 . 3 4 6  2 . 6 8 8  

T e r  H e i j d e   3 5  5 0  2 2 7  3 1 2  

W a te r i n g e n   1 . 4 8 8  2 . 4 2 9  2 . 3 6 6  6 . 2 8 3  

W e s t la n d  t o t a a l  9 . 5 0 7  1 3 . 2 7 5  2 0 . 6 2 2  4 3 . 4 0 4  

Tabel 4: overzicht van het aantal geschikt te maken woningen per kern (Bron: Companen 2020) 

Echter ,  we zien dat  van  de 9.500 woningen  d ie  a ls  geschik t  z i jn  aangemerkt  voor  ouderen o f  i n-

woners met  een beperk ing nog geen 3.000  worden bewoond door  75+ huishoudens.  Van de 900  

seniorenwoningen worden er  b i jna 400 bewoond door hu ishoudens jonger dan 55 jaar .  Van de 
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7 .660 geschik te appartementen worden e r  ru im 5.400 bewoond door hu ishoudens jonger dan 55  

jaar .  

Ui t  het  onderzoek van Companen t rekken  we de  vo lgende conc lus ies over  (potent ië le)  toegank e-

l i jkhe id van de  bestaande woningvoorraad:  

  Corporat iewoningen zi jn  het  vaakst  geschik t  voor  ouderen en mensen met  een l ichamel i jke 

beperk ing (45%,  4.840  woningen).  Di t  hangt  samen met  het  hoge aandeel  appartementen  met  

l i f t  in  de corporat iesector .  De aanta l len woningen d ie  ‘geschik t  te  maken’  z i jn ,  zi jn  voor  de  

corporat ies  re la t ie f  k le in  (10% en 1.100 woningen).  Di t  komt door de beperkte omvan g van de 

woningen waardoor  woningaanpass ingen n ie t  mogel i jk  z i jn .  Echter ,  de geschik the id van de so-

c ia le  huurvoorraad verschi l t  onevenredig per  kern .  

  Een derde  van de  par t i cu l iere huurwoningen is  geschik t  (29%,  850 woningen).  Het  aandeel  

‘geschik t  te  maken’  won ingen in  de  par t icu l ie re  huursector  is  re la t ie f  l aag (14%,  400 wonin-

gen).  En  meer dan  de hel f t  van de par t icu l iere  huurwoningen is  n ie t  geschik t  voor  ouderen 

(57%, 1.600 woningen)  door de afwezigheid van  een l i f t  o f  de  ouderdom van d e woning.  

  In  de koopsector  z i jn  re la t ie f  wein ig  woningen a l  geschik t  voor  ouderen ,  s lechts  13% (3.700) 

woningen.  Di t  hangt  samen met  het  lage aan ta l  appartementen met  l i f t  in  de koopsector .  

Di t  betekent  dat  we ons  in  samenwerk ing  met  woningbouwcorpora t ies  r i chten op het  toegankel i j k  

maken van de corporat iewoningen (paragraaf  3 .1.6) .  Daarnaast  nemen we maatregelen d ie  par t i -

cu l ieren in  s taat  moeten s te l len om een woning geschik t  en toegankel i jk  te  maken (paragraaf  

3 .1.5) .  

2.2.4.  Wmo Woningaanpassingen  

Binnen de W mo bestaat  voor  burgers  met  een vastgeste lde ondersteuningsvraag een maatwerko p-

loss ing om woningaanpass ingen ten bate  van levens loopbestendigheid /door -  en  toegankel i jkheid 

gedeel te l i jk  gef inanc ierd  te  kr i jgen.  Het  bet ref fen h ier  aanvragen voor ind iv iduele won ingaanpas-

s ingen.  Het  gaat  voor  2020 om een bedrag van  b i jna een mi l joen euro.  Elk  jaar  zu l len,  b i j  ge l i j k -

b l i jvend bele id  a ls  gevolg van de vergr i j z ing  de kosten daarvan op lopen.  Deze toename kan fors 

z i jn  omdat  een woningaanpass ing zomaar  €  50.000 kost  en een handvol  ext ra  aanvragen a l  een 

groot  tekor t  op  het  budget  kan betekenen .  Omdat  het  aanta l  toeganke l i jke woningen momenteel 

beperkt  is  mogen we er  van  u i t  gaan dat  s teeds meer inwoners voor  een woningaanpass ing  een 

beroep gaan doen op de gemeente .  Di t  betekent  dat ,  a ls  we geen maatregelen nemen,  de kosten 

van de W mo voor woonvoorzien ingen komende jaren s terk  gaan toenemen.  

2.3.  Vraagstukken voor het Sociaal  Domein  ( ‘Humanware’)  

Naast  maatregelen d ie  samenhangen met  het  fys ieke domein hebben we ook te  ma ken met  opga-

ven in  het  soc iaa l  domein d ie  daarmee samenhangen .  Dan gaat  he t  om een kwal i ta t ie f  ervaren 

gevoel  van goed leven en samenleven in  een buurt  o f  wi jk  d ie  beweging  en ontmoet ing fac i l i teer t  

met  ( in formele)  zorg en ondersteuning nabi j .  He t  ervaren van verbondenheid met  anderen draag t  

b i j  aan het  welbevinden van ind iv iduen.  Een s tev ig  soc iaa l  netwerk voorkomt eenzaamheid,  s t im u-

leer t  om mee te  doen in  de samenleving en is  van grote s teun wanneer iemand in  een kwetsbare 
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pos i t ie  komt.  Inwoners  met  een s tevig  soc iaa l  netwerk kunnen daardoor langer ze l f redzaam bl i j -

ven.  Belangr i jke  par tners  z i jn  onder  andere  de cu l ture le  voorzien ingen en de welzi jnsorganisat ie s . 

Als  inwoners naar e lkaar  omki jken in  een s terke gemeenschap .  Dan za l  daar ook de druk op de 

profess ionele zorg lager  u i tva l len .  

2.3.1.  Veranderende zorgvraag  

Vergr i j z ing en een langere levensverwacht ing bepalen voor  een groot  deel  de opgave van de  (ou-

deren)huisvest ing.  Een verdubbel ing van het  aanta l  75 -p lussers  in  2040 betekent  dat  er  meer be-

woners met  een zorgvraag zu l len  zi jn .  Dat  kan  n ie t  a l t i jd  meer  door  mante lzorgers  worden opg e-

vangen.  Omdat  de  gemeente langzaam vergr i js t ,  neemt het  aan ta l  mante lzorgers  komende jaren 

af .  DSW  bec i j ferde voor onze gemeente dat  e r  in  2015 per  85- jar ige een mante lzorgpo ten t iee l  

( inwoners d ie  mogel i jk  mante lzorg zouden kunnen leveren)  was van 17 personen.  Dat  mante lzor g-

potent iee l  neemt  s terk  a f .  In  2040 s taat  tegenover een 85 - jar ige  een mante lzorgpotent iee l  van 7  

personen.  Inwoners zu l len daarom een gro ter  beroep gaan doen op  de profess ionele zorg.   

Ui t  onderzoek van onderzoeksbureau IG&H
1
 in  opdracht  van DSW  weten we dat  de chronische 

zorgvraag in  onze reg io
2
 de komende jaren s te rk  za l  s t i jgen.  Zo neemt het  aanta l  inwoners met  

dement ie  toe,  van 1,9% nu to t  2 ,5% in  2030.  Voor W est land geldt  dat in  2018 1.700 inwoners een 

d iagnose dement ie  kregen.  In  2025 za l  d i t  aanta l  a l  met  25% zi jn  gestegen.  In  2040 zi jn  het  naar 

schat t ing 3.700  inwoners .  Daarnaast  s t i jg t  het  aanta l  inwoners met  ar t rose en/of  reuma, het  aa n-

ta l  inwoners met  d iabetes en met  har t -  en vaatziekten in  onze reg io snel .  Het  be le id  van het  Ri jk  

en de gemeente is  erop ger icht  dat  ook deze inwoners zo lang mogel i jk  thu is  b l i jven wonen.  Het  

aanbod za l  ook h ierop moeten in  spelen.  Ook op de spec i f ieke behoef tes van  de groepen met  de 

genoemde aandoeningen.  

2.3.2.  Leefst i j l  

Uit  landel i jk  onderzoek weten we dat  leefs t i j l  een belangr i jke ind icator  is  voor  zorggebru ik  in  de 

toekomst
3
.  Ui t  het  onderzoek van IG&H weten we dat  er  b i j  47% van onze inwoners sprake is  van 

overgewicht .  Slechts  de hel f t  van de inwoners  vo ldoet  aan de bewegingsr icht l i jn .  W e zet ten daa r-

om in  op prevent ieve maatregelen om de e igen kracht  van inwo ners te  vers terken.  Dat  is  ie ts  wat  

we in  samenwerk ing met  zorgverzekeraar  DSW  moeten gaan vormgeven.  W e zoeken daarb i j  naar  

op loss ingen d ie  passen b i j  W est land.  Eén van deze oploss ingen is  de ontwikkel ing van een L iv ing 

Lab.  Di t  is  een p lek om innovat ieve  maatregelen  te  ontwikkelen,  b i jvoorbeeld de inzet  van s t ree k -

producten om een gezond eetpatroon te  ontwikkelen.  W e gaan h ier  in  paragraaf  3 .2  nader op in .  

                                                           

1
 De raad wordt  op kor te  t erm i jn  geïn formeerd ove r  d i t  rappor t .  

2
 De reg io  i s  de DW O reg io  (De l f t ,  Midden -Del f l and,  Wes t land )  

3
 Z ie  h ie rvoo r  de not a  Naar  een toekomstbes tend ig  zo rgs te lse l  Brede maatschappel i j ke  heroverweging  van 

jun i  2020.  Onder  meer  h ie r  te  downloaden:  h t tps : / / www. r i j ks f inanc ien. n l /bmh/bmh -2 -naar -een -

toekomstbes tend ig -zorgs te lse l .pdf  

https://www.rijksfinancien.nl/bmh/bmh-2-naar-een-toekomstbestendig-zorgstelsel.pdf
https://www.rijksfinancien.nl/bmh/bmh-2-naar-een-toekomstbestendig-zorgstelsel.pdf
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2.4.  Vraagstukken voor innovatie en eHealth  ( ‘Sof tware’)  

Als gevolg van de vergr i jz ing en een afnemend man te lzorgpo tent iee l  neemt de druk op het  zor g-

personeel  toe.  Zonder ingr i jpen moet  landel i jk  een kwart  van de beroepsbevolk ing in  2040 werken 

in  de zorg .  Nu is  dat  15% (gemiddeld in  OESO landen 10%).  De vraag naar zorgpersoneel  abso r -

beert  de g roei  van het  a rbeidsaanbod.  Met  andere woorden:  a l le  mensen d ie  de arbeidsmarkt  b e-

t reden zi jn  nodig voor de zorg .  Di t  vraagt  om een ef f ic iënte inr icht ing van het  aanbod van zorg en 

ondersteuning.  eHeal th  kan  b i jdragen aan een  oploss ing.  

Hoewel  inwoners in  hoge mate commun iceren via  d ig i ta le  kanalen,  vormen zorg en ondersteuning 

daarop een u i tzonder ing .  Di t  is  de conc lus ie  u i t  een landel i jk  rappor t  naar ouderenzorg
4
.  W el is -

waar voeren we ook  in  West land een p i lo t  met  eHeal th  u i t  (Compaan Tablet  –  inwoners  ontvangen 

een tab le t  van de zorg -  o f  welzi jns inste l l ing waarmee zi j  in  contact  b l i j ven met  fami l ie  en vr ienden 

en/of  de  betrokken zorgmedewerker )  maar  de s t ructure le  implementa t ie  van d ig i ta le  technologieën 

ver loop t  in  onze reg io t raag.  Er  z i jn  vo ldoende redenen om daar in  n i e t  te  berusten.  Tal loze  d ig i t a-

le  technologieën kunnen door en voor ze l fs tandig wonende ouderen worden toegepast  om het  w o-

nen makkel i jker  en aangenamer te  maken.  Denk b i jvoorbeeld aan boodschappen doen,  koken en 

eten,  ve i l igheid b innens -  en bui tenshuis  en  het  onderhouden van contac ten,  maar ook om profe s -

s ionele zorg  en onders teuning te  ontvangen en te  ver lenen ( te lemoni tor ing,  ze l fmet ing,  medicat ie - 

en andere begele id ing,  d iagnost iek  en behandel ing) .  Grootschal ige toepass ing van deze  techn o-

log ieën kan het  ve rschi l  maken.  Di t  kan le iden to t  een fundamente le her inr icht ing van de wi j ze 

waarop we prevent ie ,  zorg en ondersteuning  organiseren,  met  a ls  gevo lg meer e igen reg ie,  een 

hogere kwal i te i t  van leven en een doelmat iger e  inzet  van  schaarse zorgmedewerkers .  Het  is  één 

van de  wein ige  manieren om de kwal i te i t  van  de zorg voor  ouderen  te  verhogen zónder  grotere 

inzet  van formele of  in fo rmele zorgver leners .  

De f inanc ier ing is  een verantwoordel i jkheid van de ouderen ze l f  o f  hun fami l ie ,  voor  zover het  

gaat  over  het  veraangenamen en vergemakkel i jken van het  dagel i jks  leven en het  bevorderen van 

deelname aan de samenleving .  De mogel i jkheid bestaat  om een aanvraag in  te  d ienen op grond 

van de W mo, maar a ls  het  gaat  om medische voorzien ingen of  om middelen d ie  le iden to t  minder 

inzet  van p rofess ionele  zorg  of  een hogere doelmat igheid,  dan is  f inanc ier ing ook een veran t -

woordel i jkheid van de  zorgverzekeraar.  W e werken d i t  verder  u i t  in  paragraaf  3 .3 .  

                                                           

4
 Oud en Ze l fs tand ig  –  een Reisadv ies  ( januar i  2020) .  H ie r  te  downloaden:  

h t tps : / /www. r i j ksoverhe id .n l /documenten/ rappor ten/2020/01/15/oud -en-ze l f s tand ig - i n -2030-een- re isadv ies  

https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2020/01/15/oud-en-zelfstandig-in-2030-een-reisadvies
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2.5.  Samenvatt ing van de opgave  

De in  d i t  hoo fdstuk genoemde opgaven en  voorge ste lde maatregelen zi jn  weergegeven in  de o n-

ders taande tabel .  In  het  komende hoofdstuk word t  d i t  verder  u i tgewerkt .  

H a r d w a r e  –  e r  z i j n  v o ld o e n d e  ( t o e g a n k e l i j ke )  w o n in g e n  b e s c h i kb a a r :  o n tw i k ke l i n g  v a n  e e n  le v e n s lo o p g e s c h i k te  

w o o n v o o r ra a d  e n  o p  i n n o v a t ie v e  w o o n c o n ce p t e n  i n  d e  w o o n z o rg z o n e  v o o r  o u d e re n  e n  kw e ts b a r e  d o e lg r o e p e n .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  1  

  W o n e n  i n  e e n  zo rg t o e g a n k e l i j ke  o m g e v i n g  m e t  

v o ld o e n d e  v o o rz ie n i n g e n  m o g e l i j k  m a k e n ;  

  D e  zo rg  e f f i c ië n t  o rg a n i s e r e n  o n d a n ks  h e t  

to e n e m e n d  t e ko r t  a a n  zo rg p e rs o n e e l .  

 

  M a a tr e g e l  1  ( 3 . 1 . 1 ) :   

  w e  s te l le n  e e n  P r o g ra m m a  V a n  E i s e n  o p  v o o r  d e  

W o o n zo rg z o n e s  ( 3 . 1 . 2 ) :  

  w e  s ta r t e n  i n  2 0 2 2  m e t  e e n  v e rk e n n in g  v o o r  e e n  p i -

lo t  W o o n zo rg z o n e .  

 

  Op g a v e  2 :  e r  i s  b e h o e f te  a a n  a a n v u l le n d e  c r i t e r ia  

o p  h e t  g e b ie d  v a n  to e g a n ke l i j k  w o n e n  a l s  o o k  v o o r  

w o o n co m p le x e n .  

  M a a tr e g e l  2  ( 3 . 1 . 3 ) :  w o o n ke u r  t o e p a s s e n  a l s  m a a t s t a f  

le v e n s lo o p - b e s te n d ig h e id .  

  Op g a v e  3 :  e r  o n ts ta a t  b i j  o n g e w i j z ig d  b e l e id  e e n  

te ko r t  a a n  g e c lu s t e r d  w o n e n  m e t  2 4 - u u rs  z o rg  ( i n -

t r a m u ra le  zo rg )  e n  e e n  t e k o r t  a a n  v o ld o e n d e  b e -

s ch i kb a re  t o e g a n k e l i j k e  w o n i n g e n .  

 

  M a a tr e g e l  3  ( 3 . 1 . 4 ) :  b o u w p r o g ra m m a  in  d e e l n e m i n g e n  

o m b u ig e n  r i c h t in g  o p g a v e :  

  C o n v e n a n t  w o n e n  e n  zo rg  m e t  D S W ;  

  I n v e s te re n  in  in n o v a t i e v e  w o o n c o n ce p t e n  e n  tu s s e n -

v o rm e n .  

  Op g a v e  4 :  e r  o n t s ta a t  b i j  o n g e w i j z ig d  b e le id  e e n  

te ko r t  a a n  g e s c h i k te  o f  to e g a n k e l i j ke  w o n i n g e n .  

  M a a tr e g e l  4 :  

  d o o rs t ro o m  b e v o rd e r e n  d o o r  h e t  in f o rm e re n  p a r t i c u -

l i e r e n  o v e r  le v e n s lo o p b e s te n d ig  w o n e n  ( 3 . 1 . 5 ) ;  

  G e b ru ik  v a n  d e  B l i j v e r s l e n in g  s t im u l e re n  m e t  e e n  i n -

fo rm a t ie ca m p a g n e  ( 3 . 1 . 5 ) .  

 

  M a a tr e g e l  5  ( 3 . 1 . 6 ) :  i n  s a m e n w e r k in g  m e t  co rp o r a t ie s  

h e t  le v e n s l o o p b e s te n d ig  m a k e n  v a n  s e n io re n c o m p l e x e n .  

 

  Op g a v e  5 :  te  v e e l  g e s c h i k t e  w o n i n g e n  w o rd e n  n ie t  

b e w o o n d  d o o r  o u d e re n  o f  in w o n e rs  m e t  e e n  b e -

p e r k in g .  

  M a a tr e g e l  6  ( 3 . 1 . 7 ) :  i n  s a m e n w e r k in g  m e t  co rp o r a t ie s  

h e t  l a b e l e n  v a n  w o n in g e n .  

 

H u m a n w a r e  –  g o e d  w o n e n  i n  W e s t l a n d :  m a a tr e g e le n  d ie  d e  ze l f r e d za a m h e id  e n  s o c ia l e -  e n  m a a ts ch a p p e l i j ke  p a r t i c i -

p a t ie  v a n  in w o n e r s  b e v o r d e r e n  e n  e e n  b i j d ra g e  l e v e r e n  a a n  d e  v e rm in d e r in g  v a n  e e n z a a m h e id .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  6 :  b i j  t e v e e l  in w o n e r s  c o n s t a t e r e n  w e  

le e f s t i j lp ro b l e m e n .  D e z e  v e r o o rz a k e n  o p  t e rm i j n  

e e n  g r o t e r  b e r o e p  o p  in te n s i e v e  zo rg  e n  o n d e r -

s t e u n in g .  

  M a a tr e g e l  7  ( 3 . 2 . 1 ) :  w e  o n tw ik ke l e n  g e z o n d h e id s b e l e i d  

o m  m e t  p re v e n t ie v e  m a a t re g e l e n  in w o n e r s  te  s t im u l e r e n  

to t  e e n  g e zo n d e r e  le e f s t i j l  o m  e e n  i n t e n s i e v e  zo rg v ra a g  

in  d e  t o e ko m s t  t e  v o o r ko m e n .  

  Op g a v e  7 :   

  d o o r  d e  v e rg r i j z in g  n e e m t  h e t  a a n ta l  m a n te l -

zo rg e rs  a f  e n  s t i j g t  d e  d ru k  o p  d e  p ro f e s s i o n e -

le  z o rg ;  

  D o o r  d e  v e rg r i j z in g  n e e m t  d e  v r a a g  n a a r  W m o  

o n d e r s t e u n i n g  e n  W m o  v o o r z ie n i n g e n  t o e .  

  M a a tr e g e l  8  ( 3 . 2 . 2 ) :  w e  w e rk e n  a a n  s a m e n h a n g e n d e  z o rg  

tu s s e n  W m o ,  Zv w  e n  W l z .  D i t  i s  e n e rz i j d s  e f f i c i ë n t  e n  a n -

d e r z i j d s  e e n  b e te re  v o rm  v a n  d ie n s tv e r le n i n g .  

 

  M a a tr e g e l  9  ( 3 . 2 . 3 ) :  w e  m a k e n  p r e s ta t i e a fs p ra k e n  o v e r  

v o ld o e n d e  w o n in g e n  v o o r  kw e t s b a re  i n w o n e rs  ( b e -

s ch e rm d  w o n e n ) .  

 

  M a a tr e g e l  1 0  ( 3 . 2 . 4 ) :  w e  m a ke n  p re s t a t i e a f s p ra ke n  o v e r  

co l l e c t ie v e  e n  i n d iv id u e le  w o n i n g a a n p a s s in g e n  ( W m o )  in  

d e  s o c i a l e  H u u r s e ct o r .  

 

S o f t w a r e  –  g o e d  w o n e n  in  W e s t la n d :  m a a tr e g e le n  g e r i ch t  o p  d e  to e p a s s in g  v a n  s l im m e  te ch n o l o g i e  in  d e  W m o ,  w e l -

z i j n  e n  w i j k v e rp le g in g  o m  z o rg  o p  a fs ta n d  t e  s t im u l e r e n .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  8 :  d o o r  v e rg r i j z i n g  e n  d e  a fn a m e  v a n  h e t  

a a n ta l  m a n t e l zo rg e r s  n e e m t  d e  d r u k  o p  p ro f e s s i o -

n e le  z o rg  e n  o n d e rs te u n in g  t o e .  

  M a a tr e g e l  1 1  ( 3 . 3 ) :  w e  i n v e s te re n  in  in n o v a t i e  e n  

e H e a l t h  o p lo s s in g e n :  

  W e  s t im u le re n  e H e a l th  in  o n ze  g e m e e n t e  o m  

zo rg / w e lz i j n - o p - a fs ta n d  m o g e l i j k  te  m a k e n ;  

  On tw i kk e l i n g  L iv in g  L a b .  
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2.6.  Afbakening  

Dit  v is iedocument  r icht  z ich op wonen,  welzi jn  en zorg.  W e ste l len maatregelen voor d ie  op het 

sn i jv lak  van deze onderwerpen l iggen.  Dat  betekent  ook dat  we onderwerpen in  de verschi l lende 

domeinen n ie t  behandelen.  

De aanpak  van deze vis ie  r icht  z ich  pr imai r  op woonblokken  en  -complexen (n ieuwbouw en reno-

vat ie ,  inbre id ing en u i tbre id ing)  en de d i recte  omgeving daarvan.  Het  bouwprogramma is  geen 

onderdeel  van d i t  document ,  maar is  opgenomen in  de W oonvis ie  W est land 2020 –  2030 en het  

b i jbehorende u i tvoer ingsprogramma.  

Toegankel i jkheid van de  openbare ru imte en vo ldoende voorzien ingen bui ten de W oonzorgzones 

zi jn  wel  be langr i jke onderwerpen.  In  d eze vis ie  beperken we ons  echte r  to t  de randvoorwaarden 

b innen de woonzorgzones.  Me t  onze voors te l len r ichten we ons dus n ie t  op de openbare ru imte.  

Wat betref t  de openbare  ru imte hanteer t  de gemeente de “s tandaard inr icht ing openbare ru imte” .  

Ook inwoners d ie  geïndiceerd zi jn  voor  de W et langdur ige zorg  (W lz)  kunnen een aanvraag ind i e-

nen voor aanpass ing van de woning .  De W lz wordt  u i tgevoerd  door  het  Zorgkantoor  en  va l t  bu i ten 

de scope van deze  not i t i e .  

De maatregelen d ie  in  d i t  document  z i jn  opgenomen d ie te  maken hebben met  de u i tvoer ing van 

de W mo zi jn  in  l i jn  met  het  Soc iaa l  Bele idskader.  He t  bestaande bel e id  en de organisat ie  van de 

ondersteuning zi jn  in  dat  document  vastgelegd .  Ook de  u i tvoer ing van  de Zorgverzeker ingswet  

(Zvw)  en de  W et langdur ige zorg (W lz)  en de mogel i jkheden d ie  h ie r in  z i jn  opgenomen voor  aa n-

pass ing van de woning worden h ie r  n ie t  nade r in  besproken.  
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3. Welke maatregelen nemen we? 

In  het  eers te hoofdstuk  zi jn  de ontwikkel ingen  en de u i tdagingen voor onze gemeente  voor de 

komende jaren  geschets t .  W e g ingen eerder  kor t  in  op de maatregelen d ie  we nemen .  In  d i t  

hoofdstuk wordt  da t  ve rder  u i tgewerkt .  Daarb i j  maken we gebru ik  van het  handzame o nderscheid 

tussen hardware,  humanware en sof tware .  

We werken deze maatregelen  in  samenwerk ing met  inwoners,  corpora t ies  en ins te l l ingen verder 

u i t .  

3.1.  Voldoende levenslo opgeschikte woningen ( ‘hardware’)  

H a r d w a r e  –  o n tw i k ke l in g  v a n  e e n  le v e n s lo o p g e s c h i k te  w o o n v o o rr a a d  e n  o p  in n o v a t i e v e  w o o n co n c e p te n  in  d e  w o o n -

zo rg z o n e  v o o r  o u d e re n  e n  k w e t s b a re  d o e lg ro e p e n .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  1  

  W o n e n  i n  e e n  zo rg t o e g a n k e l i j ke  o m g e v i n g  m e t  

v o ld o e n d e  v o o rz ie n i n g e n  m o g e l i j k  m a k e n ;  

  D e  zo rg  e f f i c ië n t  o rg a n i s e r e n  o n d a n ks  h e t  

to e n e m e n d  t e ko r t  a a n  zo rg p e rs o n e e l .  

 

  M a a tr e g e l  1  ( 3 . 1 . 1 ) :   

  w e  s te l le n  e e n  P r o g ra m m a  V a n  E i s e n  o p  v o o r  d e  

W o o n zo rg z o n e s  ( 3 . 1 . 2 ) :  

  w e  s ta r t e n  i n  2 0 2 2  m e t  e e n  v e rk e n n in g  v o o r  e e n  p i -

lo t  W o o n zo rg z o n e .  

 

  Op g a v e  2 :  e r  i s  b e h o e f te  a a n  a a n v u l le n d e  c r i t e r ia  

o p  h e t  g e b ie d  v a n  to e g a n ke l i j k  w o n e n  a l s  o o k  v o o r  

w o o n co m p le x e n .  

  M a a tr e g e l  2  ( 3 . 1 . 3 ) :  w o o n ke u r  t o e p a s s e n  a l s  m a a t s t a f  

le v e n s lo o p - b e s te n d ig h e id .  

  Op g a v e  3 :  e r  o n ts ta a t  b i j  o n g e w i j z ig d  b e l e id  e e n  

te ko r t  a a n  g e c lu s t e r d  w o n e n  m e t  2 4 - u u rs  z o rg  ( i n -

t r a m u ra le  zo rg )  e n  e e n  t e k o r t  a a n  v o ld o e n d e  b e -

s ch i kb a re  t o e g a n k e l i j k e  w o n i n g e n .  

 

  M a a tr e g e l  3  ( 3 . 1 . 4 ) :  b o u w p r o g ra m m a  in  d e e l n e m i n g e n  

o m b u ig e n  r i c h t in g  o p g a v e :  

  C o n v e n a n t  w o n e n  e n  zo rg  m e t  D S W ;  

  I n v e s te re n  in  in n o v a t i e v e  w o o n c o n ce p t e n  e n  tu s s e n -

v o rm e n .  

  Op g a v e  4 :  e r  o n t s ta a t  b i j  o n g e w i j z ig d  b e le id  e e n  

te ko r t  a a n  g e s c h i k te  o f  to e g a n k e l i j ke  w o n i n g e n .  

  M a a tr e g e l  4 :  

  d o o rs t ro o m  b e v o rd e r e n  d o o r  h e t  in f o rm e re n  p a r t i c u -

l i e r e n  o v e r  le v e n s lo o p b e s te n d ig  w o n e n  ( 3 . 1 . 5 ) ;  

  G e b ru ik  v a n  d e  B l i j v e r s l e n in g  s t im u l e re n  m e t  e e n  i n -

fo rm a t ie ca m p a g n e  ( 3 . 1 . 5 ) .  

 

  M a a tr e g e l  5  ( 3 . 1 . 6 ) :  i n  s a m e n w e r k in g  m e t  co rp o r a t ie s  

h e t  le v e n s l o o p b e s te n d ig  m a k e n  v a n  s e n io re n c o m p l e x e n .  

 

  Op g a v e  5 :  te  v e e l  g e s c h i k t e  w o n i n g e n  w o rd e n  n ie t  

b e w o o n d  d o o r  o u d e re n  o f  in w o n e rs  m e t  e e n  b e -

p e r k in g .  

  M a a tr e g e l  6  ( 3 . 1 . 7 ) :  i n  s a m e n w e r k in g  m e t  co rp o r a t ie  h e t  

l a b e l e n  v a n  w o n in g e n .  

Tabel 6: opgave hardware. 

Gemeenten hebben s inds 2015  de taak om de zorg voor kwetsbare burgers  te  organiseren.  Steeds 

vaker wonen deze inwoners ‘gewoon thu is ’ .  Da t  betekent  dat  er  vo ldoende aanbod aan leven s-

loopgeschik te woningen en innovat ieve woonconcepten moet  z i jn  in  de nabi jhe id van zorg en o n-

ders teuning.  Eerder  in  de Kadernota W onen,  Zorg en W elzi jn ,  bes loten we deze zorg  te  organis e-

ren in  W oonzorgzones .  We maken d i t  nu concreet  (paragraa f  3 .1.1  en  3.1.2) .  Toegankel i jkheid 

toetsen we aan de hand van het  kwal i te i ts ins t rument  W oonkeur (paragraaf  3 .1. 3) .  In  de geschets-

te  opgaven in  het  eers te hoofdstuk is  du ide l i jk  geworden dat  de  vraag naar geschik te en  toega n-

kel i jke woningen toeneemt.  Het  bouwen van ext ra capac i te i t  wordt  besproken in  paragraaf  3 .1.4 . 

We maken daarnaast  gebru ik  van innovat ieve oploss ingen,  b i jvoorbeeld het  aanpassen van de 

huid ige woningvoor raad  zodat  er  vo ldoende fac i l i te i ten in  bestaande seniorenf la ts  o f  andere 

woon/zorg combinat ies  onts taan (paragraaf  3 .1 .5 ) .  
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3.1.1.  Maatregel  1 :  De  Woonzorgzones  

We bes loten om de zorg d ichtb i j  de inwoners te  organiseren.  Als  op loss ing kozen we in  de Kade r-

nota W onen,  W elzi jn  en Zorg voor een verdere ontwikkel ing van de W oonzorgzones.  In  de woon-

zorgzones s t reven we naar opt imale condi t ies  betref fende wonen,  welzi jn  en zorg.  Niet  a l leen de 

zorg  is  daarmee d ichtb i j ,  maar ook andere cruc ia le  voorzien ingen zoals  de supermarkt ,  de drogis t  

en een p lek voor ontmoet ing.  Ui t  landel i jk  onderzoek weten we dat  dat  kwetsbare ouderen in  

woonzorgzones minder  snel  achteru i t  gaan  en langer ze l f s tandig kunnen b l i jven  wonen.  Dat  komt 

omdat  ouderen zich in  zo ’n omgeving geborgd voelen door de nabi jhe id van soc ia le  contacten , 

zorg en ondersteuning .  Hieru i t  mag worden afge le id  dat  investeren in  woonzorgzones loon t
5
.  

Een woonzorgzone is  een (deel  van)  een wi jk  o f  dorp waar in  opt imale  condi t ies  z i jn  geschapen 

voor  wonen met  zorg  en  welzi jn .  De kern  van het  concept  woonzorgzone is  dat  ouderen en  me n-

sen met  een beperk ing de mogel i jkheid geboden wordt  gebru ik  te  maken van de benodigde zorg - 

en welzi jnsvoorzien ingen zonder dat  inwoners  hoeven te  verhuizen naar een spec iaa l  woonco m-

plex of  naar een andere  woning.  Hie rdoor b l i j f t  hun soc ia le  netwerk in  s tand.  Door een verhoogd 

voorzien ingenniveau wordt  in t ramura le opname voorkomen of  u i tgeste ld .  Er  is  sprake van een  

samenhangende d ienstver len ing,  georganiseerd vanui t  een service -  o f  een s teunpunt .  In  de zone 

zi jn  toegankel i jke  woningen en de woonomgeving heef t  een goed voorzien ingenniveau .  Het  suc-

ces van de  woonzorgzones hangt  samen met  de  e igenschappen en kenme rken van de woonomge-

ving en de samenwerk ing met  zorgverzekeraar  en zorgaanbieders .  Da t  betekent  dat  we samen 

investeren in  noodzakel i jke voorzien ingen.  Te denken va l t  aan een Zorg inste l l ing met  restauran t -

funct ie  van waaru i t  ook welzi jnsact i v i te i ten en zorg  geboden kan worden.  Daarom nemen we ook 

middelen op om a ls par tner  in  deze ontwikkel ingen d i t  soor t  c ruc ia le  voorzien ingen mogel i jk  te 

maken.  

Elke W oonzorgzone is  un iek.  W at  er  is  en wat  nog mogel i jk  is ,  is  s i tua t ioneel  bepaald.  Daarom 

gaan we met  inwoners in  gesprek wat  er  ontbreekt  in  de aangeduide zones en waar verbe ter ingen 

mogel i jk  z i jn .  Di t  hangt  samen met  het  gegeven dat  gebieden a l  een  bestaande in f rast ructuur  

(W onen,  Zorg en W elzi jn)  kennen.  

In  de gebieden waar een W oonzorgzone wordt  gecreëerd,  wo rd t  door de par t i jen ext ra  energ ie 

gestoken om langer ze l fs tandig thu is  wonen met  voorzien ingen,  ondersteuning en zorg nabi j  te  

rea l iseren.  De par t i jen zu l len over  de ontwikkel ingen  e lkaar  op de hoogte houden en de act iv i te i -

ten met  e lkaar  a fs temmen.  Voor a l le  W oonzorgzones geldt :  u i tgangspunt  voor  de creat ie  van een 

Woonzorgzone is  het  programma van e isen W oonzorgzone.  Di t  programma is  n ie t in  e lke s i tuat ie 

vo l led ig  

                                                           

5
 Kwetsbaar  en ze l f s tand ig ,  een onderzoek  naar  de e f f ec ten van woon zorgzones  voo r  ouderen,  Radboud 

Uni ve rs i te i t  N i jmegen,  sept ember  2012  
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3.1.2.  Programma van eisen voor de Woonzorgzones  (nadere  uitwerking maatregel  1)  

Veela l  wordt  b i j  het  ontwerp van een W oonzorgzone een ro l la tor  a fs tand genomen met  een max i -

male s t raa l  ten  opzichte van  het  cent rum van  d ie  voorzien ingen van  ongeveer 30 0  meter  to t 

maximaal  400 meter .  De  gevraagde of  benodigde zorg in tens i te i t  kan dan ‘meebewegen’  met  deze 

afs tand.  Dat  wi l  zeggen 24 uur  zorg in  het  cent rum en in  de in t ramura le zorgcomplexen ,  zorg  op 

af roep in  de woonzorgzones  daaromheen,  en zorg op afspraak in  de per i fer ie  van  de kernen.  Di t  

is  opgenomen in  de W oonvis ie .  

Naast  vo ldoende aangepaste of  levens loopbestendige woningen kenmerk t  een W oonzorgzone zich 

door een verhoogd voorzien ingenniveau van ondersteunings - ,  welzi jns -  en zorgdiensten.  De zone 

bestaat  u i t  d i ve rse woonzorgarrangementen .  Binnen loopafs tand  van  400 to t  500  meter  is  een 

centrum voor medische d ienstver len ing aanwezig.  Tevens is  b innen een  woonzorgzone een dek-

kend netwerk van  24-uurszorg  aanwezig.  Door de samenhang tussen wonen,  woonomgeving,  we l -

z i jn  en zorg a ls  u i tgangspunt  te  nemen en de p ro jecten daarmee te  verb inden,  word t  er  een o n-

zichtbaar weefse l  over  de wi jk  ge legd.  Hierdoor kunnen mensen er  langer ze l fs tandig en pret t ig 

b l i jven wonen.  

Di t  z i jn  enkele  e isen d ie  we mogel i jk  aan de Woonzorgzone wi l len s te l len  (z ie  a ls  voorbeeld het  

kader h ieronder) .  Het  is  be langr i jk  dat  we samen met  inwoners en de  c l iëntver tegenwoord ig ing 

een Programma van Eisen nader invu l len dat  past  b i j  de locat ie  en de wensen van de bewoners.  

In  de tweede hel f t  van 2022 gaan we d i t  u i t voeren .  

In  2023 s tar ten we met  een verkenning van wat  er  nodig is  voor  de rea l i s at ie  van  een W oonzorg-

zone.  Daarna vo lgt  een  p i lo t .  In  de gebieden waar  u i te indel i jk  een Woonzorgzone wordt  gecr e-

eerd,  wordt  door het  Zorgkantoor ,  de  zorgaanbieders  en de gemeente  ext ra  energ ie gestoken  om 

de p lannen te  rea l iseren.  Deze par t i jen zu l len over  de ontwikkel ingen  e lkaar  op de hoogte houden 

en de act iv i te i ten met  e lkaar  a fs temmen.  Om he t  pro ject  behapbaar en rea l is t isch te  maken –  en 

daarmee het  verwachte succes te  vergro ten –  k iezen we nu dus  voor een verkenning en daarna,  

mi ts  d ie  verkenning le i d t  to t  een succesvol le  aanpak,  to t  één p i lo t .  
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Toel ichting –  Voorbeeld Programma van Eisen voor de woonzorgzone  

 

De woonzorgzone in  het  West land kent  ideal i ter  de vo lgende cr i ter ia :  

-  In  de W oonzorgzone hebben a l le  n ieuwbouwwoningen 100% het  bas iscer t i f icaat  Nieu w-

bouw van W oonkeur.  Van de complexen d ie  naast  in t ramura le capac i te i t  s taan of  worden 

ontwikkeld heef t  85% tot  90% het  bas iscer t i f icaat  en to t  15% he t  aanvul lende keur wonen 

en zorg;  

-  In  de woonzorgzone d ient  min imaal  4% van de woningvo orraad  ro ls toe l toegankel i jk  te  z i jn ;  

-  In  de woonzorgzone d ient  min imaal  25% van de woningvoorraad  vo ldoet  aan woonkeur en  

is  ro l la tor  geschik t ;  

-  B innen de woonzorgzone d ient  b innen loopafs tand (300m) een cent rum voor d ienstver l e-

n ing/ontmoet ing  aanwezig te  z i jn  dat  open is  t i jdens kantooruren;  

-  Er  is  een dekkend ne twerk van 24 -uurs  zorg  aanwezig ;  

-  De gemeente en haar par tners  op het  gebied van  W onen,  Zorg en W elzi jn  hebben een ge-

zamenl i jk  in format ie loket  en kunnen een keuze b ieden u i t  een d ivers i te i t  aan woonzor gar-

rangementen;  

-  In  de woonzorgzone d ient  een verhoogd n iveau  van d iensten  te  worden aangeboden
4 ;

 

-  Aan bewoners van de woonzorgzone d ient  de mogel i jkheid te  worden geboden aan te  s lu i -

ten op een bet rouwbaar,  betaalbaar en gebru iksvr iendel i jk  domot ica-systeem waarmee 

pr imai r  ve i l igheids - ,  in fo rmat ie -  en communicat ie funct ies  b innen en vanui t  de woning wo r -

den geregeld;  

-  Iedere woning b innen een woonzorgzone d ien t  aanges loten te  z i jn  op een netwerk van 

hoogwaard ige looproutes  die de woning verb ind en met  de centra van zorg-  en d ienstver l e-

n ing,  de pr imai re  winkels  en de hal tes van het  openbaar vervoer.  

-  Ook bui ten de  routes d ient  de woonomgeving een  verhoogde gebru iks -  en  verb l i j fskwal i te i t  

te  hebben.  
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3.1.3.  Maatregel  2 :  toepassen van toets ingscri teria  van Woonkeur  

Ons u i tgangspunt  is  dat  inwoners langer ze l fs tandig thu is  kunnen wonen.  Voor woontechnische 

toets ingscr i ter ia  zoals  gebru iksgemak,  ve i l igheid,  e tc .  z i j n  aanvul lende  cr i ter ia  nodig om zowe l 

voor  inwoners a ls  mante lzorgers  de zorg te  kunnen leveren.  In  het  v igerende Bouwbeslu i t  2012 

zi jn  pr imai r  technische aspecten opgenomen a ls  toets ingscr i ter ia ,  hoewel  er  wel  degel i jk  ook cr i -

ter ia  over  toegankel i jkheid z i jn  opgenomen.  De gemeente heef t  een zekere bele idsvr i jhe id  om te 

var ië ren in  de mate van  d iepgang van toe ts ing op de verschi l lende aspecten van de Bouwbeslu i t -

toets .  Daarom wi l len we het  Bouwbeslu i t  aanvul len met  bru ikbare toets ingscr i ter ia  om bestaande 

en n ieuwe woningen beter  toegankel i jk  te  maken voor de verschi l lende doelgroepen .  Dat  is  opge-

nomen in  W oonkeur.  De  randvoorwaarden en cr i ter ia  d ie  passen b i j  levens loopbestendigheid z i jn  

in  d i t  ins t rument  omgezet  naar rea l is t ische en u i tvoerbare r icht l i jnen .  Wanneer woning en aan de-

ze r icht l i jnen en de b i jbehorende kwal i te i t  vo ldoen,  kr i jgen ze het  predicaat  ' levens loopbestendige 

woning '  in  de gemeente .  

Voordelen zi jn :  

  Woonkeur is  een landel i jk  erkend inst rument .  Het  combineert  d iverse bestaande keurmerken ;  

  Woonkeur wordt  ondersteund b i j  a l le  landel i jke be langr i jke organisat ies  d ie  betrokken zi jn  b i j  

d i t  vraagstuk.  Denk h ierb i j  aan:  Verenig ing Neder landse Pro jectontwikkel ing Maatschappi jen 

(Neprom) ,  Bouwend Neder land,  gemeenten  (VNG),  corporat ies  en VVT -secto r  (Aedes-Act i z) ,  

c l iëntorganisat ies  ( Ieder [ in ] )  en ouderenorganisa t ies  (ANBO, KBO-PCOB) ;  

  Het  gaat  u i t  van een a lgemene,  landel i jke,  t ransparante cer t i f icer ing.  Voor bestaande woni n -

gen heef t  W oonkeur een apart  e isenpakket ,  waarvan het  n iveau van de e isen ie ts  lager  is  g e-

legd dan voor Bouwwon ingen.  Di t  omdat  b i j  bestaande woningen meer rekening is  gehouden 

met  moei l i jk  te  veranderen aanwezige s i tuat ies ;  

  Woningen waaraan een Woonkeur label  wordt  toegekend kenmerken zich door een verhoogde 

gebru ikswaarde,  ve i l igheid en toekomstwaarde;  

 De u i tvoer ing van toets ing en cer t i f icer ing vindt  p laats  door SKW  (Samen Kwal i te i t  W aarbo r-

gen) Cert i f icat ie .  Vanui t  SKW  wordt  een  check gedaan of  een (ver) bouwplan vo ldoet  aan de 

eisen en a ls  d i t  het  geval  is  wordt  het  “ce r t i f icaat  W oonkeur”  toegekend.  Di t  voorkomt dat  een  

gemeente separate e isen moet  s te l len aan levens loopgeschik the id en tevens dat  de gemeente 

de toepass ing ervan te lkens moet  “contro leren” .  ‘W oonkeur ’  ge ldt  voor  zowel  bestaande a ls  

nieuwe woningen.  

Woonkeur bestaat  u i t  4  e isenpakket ten
6
:  

  Woonkeur Bouw:  

-  Verp l icht  bas ispakket ;  

-  Facul ta t ie f  p luspakket  ‘Wonen met  zorg ’ .  

  Woonkeur bestaande bouw:  

                                                           

6
 Voor  meer  ove r  W oonkeur ,  bezoek  b i j voorbee ld  deze  webs i te :  h t t ps : / /www.sk w-

cer t i f i ca t ie .n l / woonkeur / wa t - i s -woonk eur .h tm l  

https://www.skw-certificatie.nl/woonkeur/wat-is-woonkeur.html
https://www.skw-certificatie.nl/woonkeur/wat-is-woonkeur.html
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-  Cert i f icaat  C:  ro l la tor  geschik t ;  

-  Cert i f icaat  D:  handbewogen ro ls toe l  geschik t .  

In  het  Programma van Eisen W oonzorgzones nemen we op welk  aandeel  van de  woningen moet  

vo ldoen aan  welk  cer t i f i caat .  

3.1.4.  Maatregel  3 :  Bouwprogramma (opgenomen in de Woonvisie )  en convenant  

Het onderzoek van Companen  laat  z ien dat  door de t rend van langer thu is  wonen in  de toekomst 

meer ouderen  met  een  mobi l i te i tsbeperk ing in  een regul iere  woning wonen.  Dat  le id t  to t  een to e-

nemende vraag naar meer passende woningen.  Deze g roep komt deels  in  de koopsector  terecht .  

In  2040 za l  er ,  b i j  ongewi j z igd  bele id ,  een tekor t  van 730  seniorenwoningen zi jn .  In  de W oonvis ie 

2020 –  2030 namen we maatregelen op om te  voorkomen dat  er  een  dergel i jk  tekor t  onts taat .  

De geraamde lokale behoef te  in  de toekomst ,  a fgezet  tegen het  bestaande aanbod,  is  bepalend 

voor  de woningtypolog ieën d ie  de  gemeente wi l  l a ten rea l iseren .  Ook voor te  bouwen woningen in  

de soc ia le  huursector  ge ldt  dat  deze vo ldoen aan het  bas iscer t i f icaat  Woonkeur.  W e nemen di t  

randvoorwaardel i jk  op in  het  Programma van Eisen.  De voornemens voor  bouw in  onze gemeente 

worden opgenomen in  het  Ui tvoer ingsprogramma van de  W oonvis ie  2020 –  2030.  

We b l i jven samen met  corporat ies  en ontwikkelaars  investeren in  de ontwikkel ing van  (k le inscha-

l ige)  innovat ieve woonconcepten om ouderen met  verschi l lende woonbehoef ten tegemoet  te  ku n-

nen komen.  Deze woonconcepten zi jn  een  vorm van wonen en zorg.  W e geven h ie rmee u i tvoer ing 

aan de mot ie  S t imuler ingsfonds  bouwbeslu i t+  (2016)  en de mot ie  Kle inschal ige W oon - en Zorgpro-

jec ten in  W est land (2021) .  

Voor inwoners  in  W est land moeten e r  vo ldoende p laatsen in  W est landse verp leeghuizen  zi jn .  Elke 

inwoner d ie  in tens ieve,  dagel i jk se zorg nodig  heef t ,  kan dat  kr i jgen in  West land.  Ook zet ten we in 

op goede ambulante of  t i jde l i jke reval idat iezorg  en goede t ransferzorg.  Voora lsnog is  er  sprake 

van een tekor t  en moeten inwoners ( t i jde l i jk )  u i twi jken naar voorzien ingen bui ten de gemeent e-

grenzen.  Di t  is  voora l  een verantwoorde l i jkheid voor het  Zorgkantoor  en de zorgaanbieders .  In  het  

onderzoek van IG&H (2021) ,  in  opdrach t  van DSW , is  de aanbevel ing voor e lke gemeente opg e-

nomen om een bestuur l i jk  convenant  op  te  s te l len met  de betrokken par t i jen d ie  van belang zi jn  

b i j  de u i tbre id ing van de in t ramura le capac i te i t .  B i j  het  convenant  horen toetsbare afspraken.  D e-

ze aanbevel ing nemen we over.  W e geven zo ook u i tvoer ing aan de mot ie  Waardig Ouder  Worden.  

Hoewel  onze samenwerk ing met  zorg inste l l ingen en de zorgverzekeraar goed is ,  z ien we meer-

waarde in  een duide l i jke ,  gezamenl i jke doels te l l i ng d ie  r icht ing geef t  aan  onze inspanningen.   

 

3.1.5.   Maatregel  4 : aanpassen van geschikt  te  maken woningen van part icul ieren  

Inwoners d ie  ouder worden doen er  goed aan om zich t i jd ig  bewust  te  z i jn  van  de 

(on)mogel i jkheden d ie  hun woning b iedt .  De kosten van deze aanpass ingen moeten in  het  a lg e-

meen door de woningbezi t te r  ze l f  worden be taald.  Veel  van deze  woningen zi jn  n ie t  geschik t .  We 

gaan daarom inwoners act ie f  in formeren over  de noodzakel i jkheid en  de mogel i jkheden om de 
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woning aan te  passen.  Dat  voorkomt ook dat  z i j  op een la ter  moment  een beroep moeten doen op 

ondersteuning en voorzien ingen vanui t  de W mo.  

Inwoners kunnen in  onze gemeente  gebru ik  maken van de Bl i jve rs len ing .  Di t  is  een product  van 

het  St imuler ingsfonds Volkshuisvest ing Neder landse gemeenten (SVn),  waarmee gemeenten en 

provinc ies inwoners met  een hypothecai re len ing kunnen ondersteunen b i j  het  langer ze l fs tandig 

thu is  wonen.  De len ing  is  er  voor  mensen d ie  hun woning geschik t  wi l len maken vanwege een 

zorgvraag.  Hoewel  het  aanta l  gemeenten dat  de regel ing aanbiedt  gestaag groei t  (momenteel  55) ,  

b l i j f t  het  vo lume daadwerkel i jk  aangevraagde len ingen achter .  Sinds 2015 is  de Bl i j vers len ing 

landel i jk  s lechts  104 keer  aangevraagd.  Ook in  onze gemeente is  de Bl i jve rs len ing s lechts  een 

handvol  keren u i tgekeerd.  Ui t  analyse van het  Min is ter ie  b l i jk t  dat  de  belangr i jks te reden voor  he t 

ger inge aanta l  ve rs t rekk ingen is  dat  inwoners n ie t  gewend zi jn  om na te  denken over  hun toeko m-

st ige woonbehoef te .  Voor ouderen is  f inanc ier ing  het  s lu i ts tuk van een proces van bewustword ing 

en afweging.  Daarom adviseert  het  min is te r ie  gemeenten en provinc ies om naast  het  onder de 

aandacht  brengen van de Bl i jve rs len ing ook in  te  zet ten op bewustword ing
7
.  

We s tar ten een samenhangende aanpak ger icht  op het  bewustword ingsproces  dat  ouderdom komt 

met  gebreken en e isen s te l t  aan de e igen woning.  De aanpak bestaat  u i t  een publ iekscampagne,  

een persoonl i jk  adviesgesprek en meer nadruk op de beschikbaarheid van de Bl i j vers le n ing om 

woningen levens loopbestendig te  maken .  W e in formeren inwoners daarnaast  act ie f  over  de mog e-

l i jkheden om door te  s t romen naar een woning  d ie  past  b i j  de omstandigheden.  De campagne 

vindt  p laats  in  samenwerk ing met  woningcorporat ies  en c l iëntorganisa t ies  zoals  de Seniorenraad 

West land.  

In  de h ie rboven beschreven campagne in formeren we ook over  de bestaande s t imuler ingsregel ing :  

de Bl i jvers len ing .  De campagne moet  le iden to t  meer bewustzi jn  en to t  meer gebru ik  van de Bl i j -

vers len ing.  Door b i j  te  houden hoe vaak de len ing wordt  aangevraagd  is  met  zekerheid vast  te 

s te l len dat  inwoners n ie t  a l leen de  in format ie  to t  z ich nemen ,  maar da t  z i j  ook  hun woning hebben 

verbeterd.  Zo onts taat  e r  een  actueel  z icht  op de resul ta ten van de bewustword ings -  en voor l ich-

t ingscampagne,  ger icht  op fe i te l i jke woningaanpass ingen.  W e ste l len daartoe een communicat i e-

p lan op.  Na een per iode  van twee jaar  evalueren we het  communicat ie t ra ject  aan de hand van het  

aanta l  keren dat  de Bl i j vers len ing is  aangevraagd en doen daarna  voors te l len voor een vervo lg.  

Naast  een publ iekscampagne voeren we in  de gesprekken met  inwoners b i j  de aanvraag van W mo 

voorzien ingen het  gesprek over  hun wooncarr ière .  Dat  past  b i j  onze opdracht  dat  ouderen zo lang 

mogel i jk  ze l fs tandig thu is  moeten kunnen wonen.  W e in formeren hen over  de verhuis -  en door -

s t roommogel i jkheden  en  wat  er  kan in  de bestaande woning.  

Voor een  goede doors t room naar ze l fs tandig  wonen is  het  be lan gr i jk  dat  inwoners z ich bewust  z i jn  

van de (on)mogel i jkheden.  Zorgaanbieders  doen er  goed aan om c l iënten laagdrempel ig  u i t leg te 

geven over  onder andere de ( t i jd ige)  inschr i j v ing b i j  een woningcorpora t ie ,  en de in format ie  d ie  

                                                           

7
 Z ie  b i j voorbee ld :  f i l e : / / /H: / Downloads /kamerv ragen -ove r -drempels -b i j -het -geb ru ik -van-de -b l i j vers len ing.pd f  

file:///H:/Downloads/kamervragen-over-drempels-bij-het-gebruik-van-de-blijverslening.pdf
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daarb i j  ingevuld moet  worden (aandoening,  ins te l l ing,  e tc . ) .  De behoef te  aan goede adviser ing 

bestaat ,  maar inwoners weten n ie t  a l t i jd  waar ze met  vragen terecht  kunnen.  Daarom is  er  s inds 

enkele jaren pro ject  De  W ooncoach van Vi t is .  Door het  inzet ten van een wooncoachvr i jwi l l iger 

kunnen inwoners op een  laagdrempel ige en t i jd ige wi j ze advies kr i jgen  over  de voorzien ingen d ie 

er  a l  z i jn  voor  ouderen en inwoners met  een beperk ing,  over  de mogel i j kheden van verhuizen o f 

een woningaanpass ing.  Ook aan de doels te l l ingen met  betrekk ing to t  do ors t roming op de woon-

markt  kunnen de wooncoachvr i jwi l l i gers  een b i jdrage leveren.  Bi j  c l iënten in  een koopwoning 

rechts t reeks.  Bi j  c l iënten in  een huurwoning in  samenwerk ing met  de doors t roommakelaar  van de 

Soc ia le  Verhuurders  Haaglanden en de woningcorpor at ies .  

3.1.6.  Maatregel  5 :  aanpassen van geschikt  te  maken sociale huurwoningen en complexen  

In  samenspraak met  de corporat ies  s te l len we voor de bestaande huurwoningen levens loopbe-

stendig te  maken conform de cr i ter ia  van het  label  W oonkeur.  Deze afspraken hebben betrekk ing 

op de aanpak van ongeveer 50 to t  55 complexen nog te  verhogen met  de complexen  van het  

voormal ig  Vest ia  bezi t .  Het  bet ref fen de  complexen d ie  door de  corporat ies  z i jn  aangemerkt  o f  

ge labeld voor  inwoners van 55 jaar  o f  ouder .  We maken h ier  jaar l i jks  prestat ieafspraken over  met  

de corporat ies .  

In  het  vor ige hoofdstuk  s te lden we vast  dat  de vraag naar beschikbare,  toegankel i jke woningen 

groei t .  Dat  betekent  dat  we komende jaren werk  gaan maken van het  aanpassen van de bestaa n-

de woningvoor raad.  Dat  doen we door middel  van een  s t imuler ingsregel ing voor corporat ies . 

Rechtspersonen kunnen een beroep doen op he t  toegankel i jk  maken van een woning zodat  deze 

u i te indel i jk  ten minste vo ldoet  aan de cr i ter ia  van cer t i f icaat  C van W oonkeur.  Met  de regel ing 

hebben we to t  doel  om ten minste jaar l i jks  100 woningen levens loopbes tendig te  maken.  Een aa n-

vul lende regel ing maakt  het  voor  corporat ies  aan trekkel i jk  om ook voor co l lec t ieve ru imtes (gang,  

por taa l )  aanpass ingen te  doen.  Deze invester ingen zi jn  noodzakel i jk .  Niet  a l leen komen we zo 

tegemoet  aan de  toenemende vraag van kwetsbare inwoners,  maar  we voorkomen ermee dat  de 

woningaanpass ingen op  termi jn  worden afgewente ld op de W mo. Door nu met  een vooru i tz iende 

b l ik  met  een regel ing te  investeren in  de nodige won ingaanpass ingen voorkomen we voor wonin g-

aanpass ingen een tekor t  in  het  Soc iaa l  Domein en zorgen we er  voor  da t  inwoners in  een ve i l ige ,  

comfor tabele omgeving thu is  kunnen b l i j ven  wonen.  W e geven zo ook  u i tvoer ing aan  de mot ie  

Extra kosten b i j  n ieuwbouwwoni ngen levens loopbestendig maken .  

3.1.7.  Maatregel  6 :  het  labelen van woningen  

We beschreven in  het  eers te hoofdstuk  hoe voor ouderen  of  inwoners met  een beperk ing geschi k-

te  woningen momenteel  worden bewoond door inwoners d ie  n ie t  persé gebru ik  moeten maken van 

een dergel i jke woning.  Woningcorporat ies  hebben vaak een gevar ieerd  scala aan woningen d ie 

ge labeld kunnen zi jn  voor  spec i f ieke doelgroepen.  W oningcorporat ies  kunnen woningen labelen 

op bas is  van hun p r ivaa trechte l i jke ro l  a ls  verhuurder.  Di t  moet  gebeuren op  bas is  van object ieve 

cr i ter ia  d ie  verband houden met  de aard van de woning.  Daardoor kunnen bepaalde gelabelde 

woningen worden toegewezen aan woningzoekenden waarvoor d ie  woning het  meest  geschik t  is .  

Ind ien de woning en  de  voorzien ingen d ie  b i j  de woning  worden aangeboden bestemd zi jn  voor  

ouderen of  inwoners met  een beperk ing ,  dan kan de woningcorporat ie  deze woningen voorbeho u-
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den voor deze doelgroep en mogen andere doelgroepen voor d ie  spec i f ieke  woning geweigerd 

worden.  W e nemen in  de prestat ieafspraken met  corporat ies  op om geschik te woningen te  labe-

len.  Dat  heef t  een b i jkomend voordeel :  he t  doors t romen van oudere bewoners van eengezinsw o-

n ingen naar levens loopbestendige gel i jkvloerse  woningen bevordert  het  vr i jkomen van ru imere 

woningen voor gezinnen,  maar bevorder t  ook he t  t i jd ig  en onder  e igen reg ie verhuizen  naar een  

woning d ie  beter  past  b i j  de levensfase van de oudere bewoners.  Di t  laats te is  verder  u i tgewerkt  

in  het  Ui tvoer ingsprogramma W onen  van de W oonvis ie .  

3.1.8.  Conclusie  hardware  

In  de h ieronder toegevoegde tabel len zi jn  de  geschat te  kosten voor de Hardware maatregelen 

opgenomen.  Voor  de p i lo t  W oonzorgzone investeren we in  de benodigde voorzien ingen om in  het  

gebied de toegankel i jkheid van de openbare ru imte te  verbete ren en werken we met  zorgaanb ie-

ders  en Vi t is  W elzi jn  aan het  vers terken van de  soc ia le  samenhang.  De kosten d ie  we h iervoor 

maken zien we a ls  een invester ing in  preven t ie .  Niet  a l leen werken we samen aan een ve i l ige  en 

toegankel i jke zorgzone,  tegel i jk  voorkomen we ermee dat  inwoners e erder  een beroep doen op 

in tens ieve zorg .  Randvoorwaardel i jk  is  de samenwerk ing met  het  Zorgkantoor  en de zorgaanbie-

ders .  Daarom maken we samenwerk ingsafspraken  over  de benodigde invester ingen en de herve r -

de l ing van baten.  W e zul len a ls  ge l i jkwaard ige  par t ners  moeten optrekken met  DSW  en aanbie-

ders .  Elke par tner  za l  in  deze samenwerk ing haar of  z i jn  verantwoordel i jkheid moeten nemen.  

De beschreven campagne voor par t icu l ie ren is  e r  enerzi jds  op ger icht  om inwoners te  in formeren 

over  het  be lang van het  vroeg t i jd ig  aanpassen van de e igen woning  en  is  anderzi jds  bedoeld om 

act ie f  het  gesprek aan te  gaan over  de mogel i jkheden d ie  de Bl i jvers len ing b iedt .  W e werken met  

deze campagne nauw samen met  inwoners en zien een belangr i jke ro l  voor  b i jvoorbeeld de Seni o-

renraad in  de  u i tvoer ing.  

De regel ing voor Senio rencomplexen is  tevens  een invester ing d ie  we samen met corporat ies  

doen.  W e vers terken daarmee de W oonzorgzones omdat  de meeste  complexen zich in  deze g e-

b ieden zu l len  bevinden.  Daarnaast  voorkomen we er  mee da t  woningaanpass ingen op termi jn 

eenzi jd ig  moeten worden bekost igd vanui t  de Wmo. Om da t  te  voorkomen t reden we nu gezame n-

l i jk  op en delen we in  de kosten.  Eerder namen we ook middelen op voor de ontwikkel ing van i n-

novat ieve woonconcepten.  

Met  onderstaande tabel  geven we nadrukkel i jk  aan dat  de gemeente  n ie t  a l t i jd  de aangewezen 

par tner  is  om maatregelen u i t  te  voeren.  Een randvoorwaarde  voor he t  succes van de  woonzor g-

zones is  ju is t  dat  we  inwoners e r  t i jd ig  b i j  be t rekken,  dat  we met  hen samen optrekken in  het  on t -

wikkelen van  een aant rekkel i jke woonomgeving.  
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H a r d w a r e  –  o n tw i k ke l in g  v a n  e e n  le v e n s lo o p g e s c h i k te  w o o n v o o rr a a d  e n  o p  in n o v a t i e v e  w o o n co n c e p te n  in  d e  

w o o n z o rg z o n e  v o o r  o u d e re n  e n  kw e ts b a re  d o e lg ro e p e n .  

Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  W a t  g a a t  h e t  ko s t e n ?  

2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  W e  s ta r t e n  in  2 0 2 2  m e t  e e n  v e rk e n n in g  v o o r  

e e n  p i l o t  W o o n zo rg z o n e .  

 

 

 

 

€  1 5 0 . 0 0 0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  W e  s ta r t e n  m e t  W o o n z o rg zo n e s    €  2 0 0 . 0 0 0  

 

€  2 0 0 . 0 0 0  

 

  On tw i kk e l i n g  i n n o v a t ie v e  W o o n c o n ce p t e n  e n  

re a l i s e r in g  tu s s e n v o o r z i e n in g e n .  

    

  G e b ru ik  v a n  d e  B l i j v e r s l e n in g  s t im u l e re n  m e t  

e e n  i n f o rm a t ie ca m p a g n e .  

 

€  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  

  I n  s a m e n w e r k i n g  m e t  co rp o r a t ie s  h e t  l e v e n s -

lo o p b e s te n d ig  m a k e n  v a n  s e n io r e n c o m p le x e n .  

 

€  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  

 

 W a n n e e r  e n  m e t  w ie  w e rk e n  w e  d e z e  m a a t re g e l e n  u i t?  

2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  W e  s te l l e n  e e n  P ro g ra m m a  V a n  E i s e n  o p  v o o r  

d e  W o o n zo rg z o n e s ;  

 

I n w o n e r s
8
 

Zo rg a a n b i e d e r s  

Zo rg v e r ze ke ra a r  

Zo rg ka n t o o r  

   

  W e  n e m e n  in  d e  s a m e n w e r k i n g s a f s p ra ke n  m e t  

co rp o ra t ie  h e t  l a b e le n  v a n  w o n i n g e n  o p .  

C o rp o r a t ie s     

  W e  b ie d e n  W m o  o n d e r s t e u n i n g  o m  kw a l i ta t i e f  

g o e d  w o n e n  m o g e l i j k  t e  m a k e n .  

G e m e e n te  ( W m o )  G e m e e n te  

( W m o )  

G e m e e n te  

( W m o )  

G e m e e n te  

( W m o )  

  H e t  m a ke n  v a n  a fs p ra ke n  o v e r  c o l le c t i e v e  e n  

in d iv id u e le  w o n i n g a a n p a s s i n g e n  ( W m o )  in  d e  

s o c ia le  H u u rs e ct o r .  

C o rp o r a t ie s  

G e m e e n te  

   

  W e  l o p e n  d e  t e k o r t e n  o p  2 4 - u u r s  zo rg  e n  

v e rz o rg d  w o n e n  in ;  

 

  Bo u w p r o g ra m m a  in  d e e ln e m i n g e n  o m b u ig e n  

r i ch t i n g  o p g a v e .  

U P  W o o n v i s i e  

  W o o n ke u r  t o e p a s s e n  a l s  m a a ts ta f  le v e n s lo o p -

b e s te n d ig h e id  

G e m e e n te  G e m e e n te  G e m e e n te  G e m e e n te  

  D o o rs t ro o m  b e v o rd e r e n  d o o r  h e t  in f o rm e re n  

p a r t i cu l ie re n  o v e r  l e v e n s lo o p b e s t e n d ig  w o -

n e n .  

 

G e m e e n te  G e m e e n te  G e m e e n te  G e m e e n te  

  

                                                           

8
 W e voeren het  ges prek  met  de c l iën tver tegenwoord ig ing zoa ls  de ASDW ,  de Senio renraad W e s t land en 

het  P la t fo rm  Gehandicapten (PGW ).  
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3.2.  Zorg en ondersteuning ( ‘humanware’)  

H u m a n w a r e  -  m a a t re g e le n  d i e  d e  ze l f r e d za a m h e i d  e n  s o c i a le -  en  m a a ts ch a p p e l i j ke  p a r t i c i p a t i e  v a n  i n w o n e rs  b e v o r -

d e r e n  e n  e e n  b i j d ra g e  le v e re n  a a n  d e  v e rm in d e r in g  v a n  e e n za a m h e i d .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  6 :  b i j  t e v e e l  in w o n e r s  c o n s t a t e r e n  w e  

le e f s t i j lp ro b l e m e n .  D e z e  v e r o o rz a k e n  o p  t e rm i j n  

e e n  g r o t e r  b e r o e p  o p  in te n s i e v e  zo rg  e n  o n d e r -

s t e u n in g .  

  M a a tr e g e l  7  ( 3 . 2 . 1 ) :  w e  o n tw ik ke l e n  g e z o n d h e id s b e l e i d  

o m  m e t  p re v e n t ie v e  m a a t re g e l e n  in w o n e r s  te  s t im u l e r e n  

to t  e e n  g e zo n d e r e  le e f s t i j l  o m  e e n  i n t e n s i e v e  zo rg v ra a g  

in  d e  t o e ko m s t  t e  v o o r ko m e n .  

  Op g a v e  7 :   

  d o o r  d e  v e rg r i j z in g  n e e m t  h e t  a a n ta l  m a n te l -

zo rg e rs  a f  e n  s t i j g t  d e  d ru k  o p  d e  p ro f e s s i o n e -

le  z o rg ;  

  D o o r  d e  v e rg r i j z in g  n e e m t  d e  v r a a g  n a a r  W m o  

o n d e r s t e u n i n g  e n  W m o  v o o r z ie n i n g e n  t o e .  

  M a a tr e g e l  8  ( 3 . 2 . 2 ) :  w e  w e rk e n  a a n  s a m e n h a n g e n d e  z o rg  

tu s s e n  W m o ,  Zv w  e n  W l z .  D i t  i s  e n e rz i j d s  e f f i c i ë n t  e n  a n -

d e r z i j d s  e e n  b e te re  v o rm  v a n  d ie n s tv e r le n i n g .  

 

  M a a tr e g e l  9  ( 3 . 2 . 3 ) :  w e  m a k e n  p r e s ta t i e a fs p ra k e n  o v e r  

v o ld o e n d e  w o n in g e n  v o o r  kw e t s b a re  i n w o n e rs  ( b e -

s ch e rm d  w o n e n ) .  

 

  M a a tr e g e l  1 0  ( 3 . 2 . 4 ) :  w e  m a ke n  p re s t a t i e a f s p ra ke n  o v e r  

co l l e c t ie v e  e n  i n d iv id u e le  w o n i n g a a n p a s s in g e n  ( W m o )  in  

d e  s o c i a l e  H u u r s e ct o r .  

Tabel 7: opgave humanware. 

Een toegankel i jke leef -  en woonomgeving vormen we met  e lkaar .  De opgave zoals  beschreven  in  

het  eers te hoofdstuk vraagt  om een aanpak d ie  we s tapsgewi js  en met  e lkaar  vorm geven .  Di t  i s  

een proces van lange adem, vraagt  om een con t inue inzet  en het  besef  dat  we de goede resul t a-

ten a l leen kunnen bere iken door s teeds k le inere,  zo rgvuld ige s tappen te  ze t ten.  Nu ouderen en 

inwoners met  een beperk ing langer in  onze dorpskernen b l i jven  wonen,  vraagt  d i t  ook om inze t  en 

betrokkenheid van fami l ie ,  vr ienden en buren .  Onze W est landse samenleving is  bet rokken.  Me n-

sen helpen e lkaar  graag  een handje.  Nu inwoners s teeds meer thu is  b l i jven wonen,  vraagt  dat  ook 

meer van  mante lzorgers  en vr ienden  of  fami l ie leden.  

De soc ia le  verbondenheid is  groot  in  W est land.  Meedoen in  de samenleving en  soc ia le  verbanden 

aangaan zi jn  in  de eers te p laats  een verantwoordel i jkheid van burgers  ze l f .  De openbare ru imte 

kan daarb i j  een ro l  spelen.  Bi j  de inr icht ing h iervan gaan we met  inwoners in  gesprek.  W e onde r-

zoeken op welke wi j ze de omgeving kan worden inger icht  om ontmoet ing mogel i jk  te  maken en 

beweging te  s t imule ren.  

3.2.1.  Maatregel  7 :  Prevent ieve maatregelen om zorggebruik  te voorkomen  

De ro l  van p revent ie  is  in  d e afge lopen ja ren hoger op de agenda gezet  door verschi l lende (maa t-

schappel i jke)  organisat ies .  Een voorbeeld  h iervan is  het  Nat ionaal  Prevent ieakkoord dat  ambi t ies 

s te l t  op het  gebied  van  leefs t i j l  voor  het  jaa r  2040.  

Een andere belangr i jke doorbraak is  da t  een leefs t i j lger ichte,  prevent ieve in tervent ie  a ls  de g e-

combineerde leefs t i j l in tervent ie  s inds 2019 (deels)  u i t  de Zvw wordt  gef inanc ierd.  Het  is  de b e-

doel ing om meer p reven t ieve in tervent ies (deels  o f  geheel )  vanui t  de  Zvw te  bekost igen.  Het  k a -

b inet  is  van mening dat  de zorg anders  en minder vr i jb l i j vend moet  worden georganiseerd  om ‘de 

ju is te  zorg  op de ju is te  p lek ’  verder  te  s t imule ren.  Preven t ie ,  n ieuwe technologie en de organ i -

seerbaarheid van de zorg ( reg ionaal )  z i jn  daarb i j  be langr i jke p i j lers .  
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In  samenwerk ing met  onze zorgverzekeraar gaan we gezondheidsbele id  opste l len waar in  we pr e-

vent ieve maat regelen opnemen.  W e doen dat  samen met  inwoners  en ondernemers en maken g e-

bru ik  van de kracht  van  W est land a ls  een gemeente met  een s terke ,  groene,  innova t ieve sector 

met  gezonde producten.  

We organiseren een  aanbod van voorzien ingen in  de kernen  en W oonzorgzones d ie  ontmoet ing en 

ze l f redzaamheid  bevorderen.  Het  resul taa t  van ondersteuning s taat  centraa l :  het  (weer)  ve rs te r -

ken of  zoveel  mogel i jk  behouden van de e igen  kracht  en mogel i jkheden.  Denk b i jvoorbeeld aan 

va lprevent ie  of  de cursus Powerfu l  Ageing .  

De kosten d ie  we h iermee maken zi jn  opgenomen in  de investe r ingen d ie  we in  W oon zorgzones 

wi l l en doen (z ie  paragraaf  3 .1.1) .  

In  onze gemeente  komt,  dankzi j  we tenschaps-  en zorg inste l l ingen  een l i v ing Lab,  gespec ia l iseerd 

om prevent ieve maatregelen te  ontwerpen d ie  kunnen b i jdragen aan een gezondere leefs t i j l .  Het  

L iv ing Lab is  een in i t ia t ie f  van twee reg ionale Hoge Scholen en enkele zorg inste l l ingen zoals  het  

Rein ier  de  Graaf  Gasthu is .  Deze ne twerkorganisat ie  werkt  samen met  be langr i jke loka le par tners 

zoals  werkgevers  en ins te l l ingen om gezamenl i j k  op loss ingen te  v inden  voor leefs t i j l -  en gezond-

heidsproblemen.  De in tervent ies  zu l len grotendeels  betaald  worden met  externe middelen,  door 

b i jvoorbeeld  gebru ik  te  maken van landel i jke subs id ieregel ingen.  

3.2.2.  Maatregel  8 :  Een samenhangende d ienstverlening  

Inwoners d ie  onvoldoende ze l f redzaam zi jn  b ieden we ( ind iv iduele)  ondersteuning.  W e organise-

ren d i t  overzichte l i jke r ,  d ichterb i j  en in  meer samenhang .  W e voeren cont inu over leg met  onze 

par tners ,  waaronder met  zorgverzekeraar DSW  (tevens Zorgkantoor)  om ondersteuning en zorg zo 

ef f ic iënt  mogel i jk  te  organiseren.  

Minder  bureaucra t ie ,  meer maatwerk.  Zowel  van  de gemeente  a ls  van de zorgver leners ,  hu isar t -

sen,  woningcorpora t ies ,  wi jkverp leegkundigen en  andere par tners .  Bi j  de  gesprekken d ie  we voe-

ren met  zorgpartners  wordt  de wensel i jkheid van  zorg d ichtb i j  cont inu benadrukt  en h ier  s turen we 

aan op afspraken om deze ambi t ie  daadwerkel i jk  mogel i jk  te  maken.  

Zorgverzekeraars  Neder land en de VNG kwamen met  e lkaar  overeen dat  er  meer coörd inat ie  in  de 

zorg  nodig is .  Voor inwoners z i jn  de  verschi l lende  toegangen to t  Wmo-gef inanc ierde of  Zvw-

gef inanc ierde zorg ingewikkeld.  De ene keer is  ondersteuning vanui t  de W mo nodig,  een andere 

keer is  de huisar ts  o f  de wi jkverp leegkundige de aangewezen persoon voor een hulp -  o f  onder -

s teuningsvraag .  Meerdere profess ionals  z i jn  betrokken b i j  de ondersteuning en de zorg van inwo-

ners  zonder dat  daar op  d i t  moment  veel  a fs temming over  p laatsvind t .  We gaan daarom afspraken 

maken over  coörd inat ie  van welzi jn ,  onders teuning en zorg.  Zeker in  de Woonzorgzones is  d i t  een 

voorwaarde voor succes .  W e ste l len samen met  het  Zorgkantoor ,  de verzekeraar (be ide DSW ) en 

de zorgaanbieders  een bus inessplan op dat  moet  le iden to t  goede afspraken en een  eer l i jke  ve r-

de l ing van kosten en  ba ten tussen de deelnemers.  Over igens zi jn  we afhankel i jk  van de mogel i j k -

heden d ie  de wetgever ons op d i t  punt  toestaat .  Het  u i tgangspunt  moet  z i jn  dat  door een same n-
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hangend maatpakket  aan ondersteuning en zorg  inwoners langer  in  goede gezondheid thu is  k un-

nen wonen.  

3.2.3.  Maatregel  9 :  prestat ieafspraken beschermd wonen en woningtoewijz ing  

We maken afspraken met  corporat ies  over  het  aanta l  voor  verhuur  vr i jkomende wooneenheden d ie 

u i ts lu i tend en spec i f iek  toegewezen worden aan  inwoners met  een ind icat ie  Beschermd Thuis  o f  

d ie  u i ts t romen u i t  de ins te l l ingen voor maatschappel i jke opvang,  beschermd wonen,  res ident ië le 

ins te l l ingen voor vers lavingszorg,  geeste l i jke gezondheidszorg en jeugdzorg (met  verb l i j f ) .  Ook 

kunnen deze wooneenheden worden ingezet  voor  de huisvest ing van ex -gedet ineerden en a ls  be-

gele id  wonen vanui t  de gehandicaptenzorg.  Di t  a l les  naar ra to  van de groot te  van de corporat ie 

en de opgave d ie  vastgeste ld  word t  op bas is  van het  onderzoek  van Companen.  Deze maat rege-

len zi jn  nader u i tgewerkt  in  het  u i t voer ingsprogramma W oonvis ie  2020 –  2030.  

In  de Raamovereenkomst  van de prestat ieafspraken met  de woningcorporat ies  worden jaar l i j ks 

onder andere  afspraken  vastgelegd  over  he t  aanta l  beschikbare woningen voor b i j zondere  doe l -

groepen,  waaronder  inwoners met  een woonzorgbehoef te .  Di t  z i jn  e r  jaar l i jks  twint ig  to t  der t ig .  

Het  betref t  inwoners met  een ind icat ie  Beschermd Thuis  (Geeste l i jke Gezondsheidszorg,  GGZ) of  

d ie  u i ts t romen u i t  ins te l l ingen (Gehandicaptenzorg en Jeugdzorg ,  GZ en JZ).  Met  aandacht  voor  

de ju is te  ba lans tussen nabi jhe id van een Beschermd W onen -voorzien ing in  re la t ie  to t  ext ramur a-

le  ondersteuning en te  g rote c luster ing in  een spec i f ieke wi jk /complex.  

3.2.4.  Maatregel  10:  prestat ie  afspraken met corporat ies over woningaanpassingen (Wmo)  

Met W mo middelen worden ook corporat iewoningen aangepast ,  b i j voorbeeld omdat  inwoners a l -

leen door een woningaanpass ing ze l fs tandig  kunnen b l i jven  wonen.  Di t  le id t  to t  d iscuss ies tussen  

gemeente en corporat ies .  Z i jn  deze woningen beschikbaar voor  andere inwoners met  een bepe r -

k ing of  voor  senioren nadat  deze weer z i jn  vr i jgekomen? Zi jn  corporat ies  n ie t  deels  verantwoo rde-

l i jk  voor  het  levens loopbestendig maken van de e igen woningvoorraad?  In  2022 t reden we met  de 

woningcorpora t ies  in  over leg om een maatwerkafspraak te  maken over  de inhoud van de veran t-

woordel i jkheid van corporat ies  op d i t  gebied en waartoe d i t  concreet  zou  moeten le iden in  de ve r -

antwoordel i jkheidsverdel ing.  Gemeenten en betrokken par t i jen maken daarover prestat ieafspr a-

ken.  

We nemen tenminste op dat  woningen d ie  met  ge lden vanui t  de W MO zi jn  aangepast  en d ie  vr i j -

komen worden gemeld b i j  de gemeente,  zoda t  de gemeente eers te keus kr i jg t  b i j  toewi j z ing . 

Hiermee wi l len we e r  voor  zorgen dat  inwoners  zoveel  a ls  mogel i jk  passend  kunnen wonen.  
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3.2.5.  Conclusie  

We nemen een bedrag op om te kunnen investeren in  in tegra le  ondersteuning in  ( tenminste)  de 

Woonzorgzones.  W e ste l len samen met  par tners  e en bus inessplan op  om tot  een  eer l i jke verd e-

l ing van kosten  en baten  voor  deze afspraken te  komen.  

Ook voor de  over ige maatregelen geldt  dat  samenwerk ing een  herkenbare  component  is  van onze 

aanpak.  W onen en zorg komen a l leen daar to t  s tand waar we de handen ineens laan.  Di t  ge ldt  

zeker  voor  he t  Programma Zorg da t  preven t iemaatregelen bevat  om inst room in  de  in tens ieve 

zorg te  voorkomen.  

H u m a n w a r e  -  m a a t re g e le n  d i e  d e  ze l f r e d za a m h e i d  e n  s o c i a le -  en  m a a ts ch a p p e l i j ke  p a r t i c i p a t i e  v a n  i n w o n e rs  b e v o r -

d e r e n  e n  e e n  b i j d ra g e  le v e re n  a a n  d e  v e rm in d e r in g  v a n  e e n za a m h e i d .  

Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  I n t e g ra le  d ie n s tv e r le n i n g  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  

  W o o n co a ch  €  4 3 . 0 0 0  €  4 3 . 0 0 0  €  4 3 . 0 0 0  €  4 3 . 0 0 0  

 

 W a n n e e r  e n  m e t  w ie  w e rk e n  w e  d e z e  m a a t re g e l e n  u i t?  

2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  W e  v e r s t e r ke n  d e  m o g e l i j kh e d e n  o m  m e t  p r e v e n -

t i e v e  m a a t re g e le n  in w o n e r s  te  s t im u le re n  to t  e e n  

g e zo n d e r e  le e f s t i j l  o m  e e n  i n t e n s ie v e  z o rg v r a a g  

in  d e  t o e ko m s t  t e  v o o r ko m e n  ( p r o g ra m m a  g e -

zo n d h e i d ) .  

G e m e e n te   

D S W  

Zo rg p a r t n e rs  

   

  W e  m a k e n  p r e s ta t i e a fs p r a k e n  o v e r  w o n in g a a n p a s -

s in g e n  m e t  c o r p o ra t i e s .  

G e m e e n te  

C o rp o r a t ie s  

   

  M a a tr e g e l e n  B e s ch e rm d  w o n e n  G e m e e n te  

C o rp o r a t ie s  

G e m e e n te  

C o rp o r a t ie s  

G e m e e n te  

C o rp o r a t ie s  

G e m e e n te  

C o rp o r a t ie s  

  W e  n e m e n  m a a t re g e l e n  o m  d e  s t i j g e n d e  z o rg v r a a g  

e n  h e t  s t i j g e n d  a a n ta l  in w o n e rs  m e t  ch ro n i s ch e  

g e zo n d h e id s p r o b le m e n  v o ld o e n d e  zo rg  e n  o n d e r -

s t e u n in g  t e  b i e d e n .  

G e m e e n te  

D S W  

Zo rg p a r t n e rs  

W e lz i j n  

S p o r t  

G e m e e n te  

D S W  

Zo rg p a r t n e rs  

W e lz i j n  

S p o r t  

G e m e e n te  

D S W  

Zo rg p a r t n e rs  

W e lz i j n  

S p o r t  

G e m e e n te  

D S W  

Zo rg p a r t n e rs  

W e lz i j n  

S p o r t  
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3.3.  Maatregel  11:  innovatie  en eHeal th bevorderen ( ‘software’)  

S o f t w a r e  -  m a a t r e g e l e n  g e r i ch t  o p  d e  t o e p a s s i n g  v a n  s l i m m e  te ch n o lo g i e  in  d e  W m o ,  w e lz i j n  e n  w i j kv e r p l e g in g  o m  

zo rg  o p  a fs ta n d  t e  s t im u l e re n .  

Opg av e  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  

  Op g a v e  8 :  d o o r  v e rg r i j z i n g  e n  d e  a fn a m e  v a n  h e t  

a a n ta l  m a n te l zo rg e r s  n e e m t  d e  d r u k  o p  p ro f e s s i o -

n e le  z o rg  e n  o n d e rs te u n in g  t o e .  

  M a a tr e g e l  1 1  ( 3 . 3 ) :  w e  i n v e s te re n  in  in n o v a t i e  e n  

e H e a l t h  o p lo s s in g e n :  

  W e  s t im u le re n  e H e a l th  in  o n ze  g e m e e n t e  o m  

zo rg / w e lz i j n - o p - a fs ta n d  m o g e l i j k  te  m a k e n ;  

  On tw i kk e l i n g  L iv in g  L a b .  

Tabel 8: opgave software. 

Uit  verschi l lende onderzoeken weten we da t  het  s teeds moei l i jker  wordt  om voldoende personeel  

te  v inden voor de zorg.  Daarom namen we in  he t  u i tvoer ingsprogramma van het  Soc iaa l  Bele id s-

kader op dat  we zorg -op-afs tand ter  ondersteuning van de regul iere zorg  mogel i jk  wi l len maken.  

We doen dat  door gebru ik  te  maken van eHeal th  op loss ingen.  W e zien onze ro l  daar in  a ls  d ie  van 

een aanjager.  W e fac i l i teren het  gebru ik  van eHeal thoploss ingen zoals  we dat  ook doen met  de 

p i lo t  met  de  Compaan Tablet  d ie  in  2021 werd u i tgevoerd  en  nog door loopt  in  2022 .  W e verwach-

ten daarb i j  dat  we inwoners meer comfor t  en kwal i te i t  van leven kunnen b ieden.  Enkele voorbee l -

den zi jn  h ieronder in  het  kader weergegeven.  Belangr i jk  is  dat  zorgaanbieders  de meerwaarde 

van deze ontwikkel ing inzien en de waardevol le  innovat ies  overnemen.  W e verkennen de moge-

l i jkheden en maken samen met  aanbieders  afspraken.  Het  L iv ing Lab  kan daar een belangr i jke ro l  

b i j  spelen.  Technologische oploss ingen zi jn  b i j  u i ts tek geschik t  om in  de loka le omgeving te  on t-

wikkelen.  

 

  

Toel ichting –  Voorbeelden van eHealth  

 
In  de Regiovis ie  van DSW zi jn  enkele voorbeelden van eHeal th  opgenomen d ie 

enerzi jds  b i jd ragen aan een betere d ienstver len ing en anderzi jds  een belangr i jke 

toevoeging  zi jn  aan de regul iere zorg.  

 

-  Obl i  is  een systeem dat  ouderen eraan her innert  water  te  dr inken om ui tdrogi n-

gen te  voorkomen Gemiddeld 65% hogere vocht inname  

-  cAlarmSense van FocusCura kan d.m.v.  sensor technologie thu is  r is ico ’s ,  zoals  

een va l ,  dwaalgedrag of  depress iv i te i t  waarnemen.  Er  wor dt  automat isch of  v ia  

een wooncoach act ie  ondernomen om escalat ie  (opname) te  voorkomen.  Er  z i jn  

in  nu ongeveer 55.000 gebru ikers  in  Belg ië  en Neder land;  

-  Inzet  van  sensoren onder het  matras/s toe lz i t t ing van Ear lySense d ie  con t inu 

medische gegevens meten en  vroegt i jd ig  verander ingen in  v i ta le  func t ies  kan 

voorspel len.  Di t  l e id t  to t  s ign i f icant  minder door l igp lekken,  va lp reven t ie  en b e-

tere zorg;  

-  Ui t  recent  onderzoek b l i j k t  thu is  te lemoni tor ing b i j  pat iënten met  COPD o f  har t -

fa len ef fect ie f  in  het  ver lagen van zorgkosten en zorggebru ik  
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3.3.1.  Conclusie  

We namen s t ructureel  middelen op om het gebru ik  van eHeal th  in  onze gemeente aan te  jagen. 

Daar gaan we nu mee door.  He t  eers te pro ject  (Compaan Tablet )  w erd in  2021 u i tgevoerd  en loopt  

door to t  in  2022.  W e jagen he t  gebru ik  van innovat ieve oploss ingen ( in  met  name de W oonzor g-

zones)  aan .  

Het  eerder  genoemde L iv ing Lab  kan daarvoor  een kata lysato r  z i jn .  Di t  i s  een netwerksamenwe r-

k ing van bedr i j ven,  onderwi js ins te l l ingen en medische par tners  d ie  met  n ieuwe oploss ingen wi l len 

b i jdragen aan een gemeente waar in  inwoners vaker k iezen voor beweging en gezonde voeding .  

De middelen d ie  we opnemen zi jn  dan ook met  name bedoeld om b innen deze netwerksamenwe r-

k ing met  deze oploss ingen te  exper imenteren,  de resul ta ten ervan  te  onderzoeken en deze verder  

te  ontwikkelen.  W e maken daarb i j  ook en nadrukkel i jk  gebru ik  van andere f inanc ier ingsbronnen 

zoals  landel i jke subs id iemogel i jkheden.  

S o f t w a r e  -  m a a t r e g e l e n  g e r i ch t  o p  d e  t o e p a s s i n g  v a n  s l i m m e  te ch n o lo g i e  in  d e  W m o ,  w e lz i j n  e n  w i j kv e r p l e g in g  o m  

zo rg  o p  a fs ta n d  t e  s t im u l e re n .  

Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  W e  s t im u le re n  e H e a l th  in  o n ze  g e m e e n t e  o m  

zo rg / w e lz i j n - o p - a fs ta n d  m o g e l i j k  te  m a k e n .  

 

€  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  

  On tw i kk e l i n g  L iv in g  L a b .  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  

 

 W a n n e e r  e n  m e t  w ie  w e rk e n  w e  d e z e  m a a t re g e l e n  u i t?  

2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

       

       
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4. Wat gaat het kosten? 

We hebben de vermoedel i jke kosten voor u i tvoer ing van de maatregelen in  deze  vis ie  weergege-

ven in  de onderstaande tabel .  Een groot  deel  van de middelen d ie we voor de u i tvoer ing ervan 

maken zi jn  geen onderdeel  van de  huid ige  Programmabegrot ing .  W e stel len voor  deze op te  n e-

men in  de komende Programmabegrot ing.  Di t  z i jn  de onderdelen in  de gearceerde ce l len in  de  

tabel  h ier  onder.  Onder te  tabel  vo lg t  een toe l icht ing per  maatregel .  

 

H a r d w a r e  –  o n tw i k ke l in g  v a n  e e n  le v e n s lo o p g e s c h i k te  w o o n v o o rr a a d  e n  o p  in n o v a t i e v e  w o o n co n c e p te n  in  d e  

w o o n z o rg z o n e  v o o r  o u d e re n  e n  kw e ts b a re  d o e lg ro e p e n .  

Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  W a t  g a a t  h e t  ko s t e n ?  

2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  M a a tr e g e l  1 :  w e  s ta r t e n  in  2 0 2 2  m e t  e e n  V e r -

ke n n in g  v a n  e e n  p i lo t  W o o n z o rg z o n e .  

 

 

 

 

€  1 5 0 . 0 0 0  

 

 

 

 

 

 

 

  M a a tr e g e l  1 :  w e  s ta r t e n  m e t  W o o n z o rg zo n e s    €  2 0 0 . 0 0 0  

 

€  2 0 0 . 0 0 0  

 

  M a a tr e g e l  2 :  W o o n k e u r  to e p a s s e n   

G e e n  ko s t e n  a a n  v e rb o n d e n .  

  M a a tr e g e l  3 :  o n tw ik k e l in g  in n o v a t ie v e  W o o n -

co n ce p t e n  e n  re a l i s e r in g  tu s s e n v o o r z ie n in g e n  

€  1 4 4 . 0 0 0  €  1 5 0 . 0 0 0  €  1 5 0 . 0 0 0  €  1 5 0 . 0 0 0  

  M a a tr e g e l  4 :  g e b ru ik  v a n  d e  B l i j v e rs le n i n g  s t i -

m u le re n  m e t  e e n  in fo rm a t ie c a m p a g n e .  

 

€  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  €  1 0 . 0 0 0  

  M a a tr e g e l  5 :  i n  s a m e n w e r k in g  m e t  co rp o r a t ie s  

h e t  le v e n s l o o p b e s te n d ig  m a k e n  v a n  s e n io re n -

co m p le x e n .  

 

€  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  €  3 0 0 . 0 0 0  

  M a a tr e g e l  6 :  h e t  l a b e le n  v a n  w o n in g e n   

G e e n  ko s t e n  a a n  v e rb o n d e n .  

 

T o t a a l  

 

W aar v an  o pge n o m e n  in  de  b e gr o t i n g  

€  5 1 0 . 0 0 0  

€  4 4 4 . 0 0 0  

€  5 6 0 . 0 0 0  €  5 6 0 . 0 0 0  €  5 6 0 . 0 0 0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H u m a n w a r e  -  m a a t re g e le n  d i e  d e  ze l f r e d za a m h e i d  e n  s o c i a le -  

e n  m a a ts ch a p p e l i j k e  p a r t i c ip a t ie  v a n  in w o n e rs  b e v o r d e re n  e n  

e e n  b i j d ra g e  le v e re n  a a n  d e  v e rm in d e r i n g  v a n  e e n za a m h e id .  

  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  M a a tr e g e l  7 :  o n tw ik k e l e n  G e zo n d h e i d s b e le id   

On d e r d e e l  v a n  te  o n tw i kk e l e n  g e zo n d h e i d s b e le id  

  M a a tr e g e l  8 :  S a m e n h a n g e n d e  d ie n s tv e r l e n in g  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  €  7 0 . 0 0 0  

  M a a tr e g e l  8 :  W o o n c o a c h  €  4 3 . 0 0 0   €  4 3 . 0 0 0   €  4 3 . 0 0 0   €  4 3 . 0 0 0   

  M a a tr e g e l  9 :  p re s ta t ie a f s p ra ke n  b e s ch e rm d  

w o n e n  e n  w o n in g to e w i j z in g  

 

G e e n  ko s t e n  a a n  v e rb o n d e n .  
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  M a a tr e g e l  1 0 :  p re s t a t ie  a f s p ra k e n  m e t  c o rp o r a -

t i e s  o v e r  w o n in g a a n p a s s in g e n  ( W m o )  

 

 

 

G e e n  ko s t e n  a a n  v e rb o n d e n .  

 

T o t a a l  

 

W aar v an  o pge n o m e n  in  de  b e gr o t i n g  

€  1 1 3 . 0 0 0  

 

€    4 3 . 0 0 0  

€  1 1 3 . 0 0 0  

 

€    4 3 . 0 0 0  

€  1 1 3 . 0 0 0  

 

€    4 3 . 0 0 0  

€  1 1 3 . 0 0 0  

 

€    4 3 . 0 0 0  

  

S o f t w a r e  -  m a a t r e g e l e n  g e r i ch t  o p  d e  t o e p a s s i n g  v a n  s l i m m e  

te ch n o lo g i e  in  d e  W m o ,  w e l z i j n  e n  w i j kv e rp l e g in g  o m  zo r g  o p  

a fs ta n d  t e  s t im u l e r e n .  

  Wel ke  maa tr e ge l en  we rk e n w e ui t?  2 0 2 2  2 0 2 3  2 0 2 4  2 0 2 5  

  M a a tr e g e l  1 1 :  w e  s t im u le r e n  e H e a l th  i n  o n ze  

g e m e e n te  o m  zo rg / w e l z i j n - o p - a fs ta n d  m o g e l i j k  

te .  

 

€  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  €  5 0 . 0 0 0  

  M a a tr e g e l  1 1 :  o n tw i kk e l in g  L iv in g  L a b .  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  €  1 2 . 5 0 0  

T o t a a l  

 

W aar v an  o pge n o m e n  in  de  b e gr o t i n g  

€  6 2 . 5 0 0  

 

€  5 0 . 0 0 0  

€  6 2 . 5 0 0  

 

€  5 0 . 0 0 0  

€  6 2 . 5 0 0  

 

€  5 0 . 0 0 0  

€  6 2 . 5 0 0  

 

€  5 0 . 0 0 0  

 

Toel icht ing :  

-  Maatregel  1  –  W oonzorgzones:  W oonzorgzones i s  a fhankel i jk  van de  samenwerk ing met  

andere par tners .  Zonder  goede afspraken met  Zorgverzekeraar en  Zorgkantoor  (be ide  

DSW ) en zorgaanbieders  is  kans dat  de zones worden gereal iseerd  worden k le in .  Daarom 

ste l len we voor om de middelen voor  de W oonzorgzones in  een bestemmingsreserve  onder 

te  brengen.  Op bas is  van een overeenkomst  tussen par t i jen en een  concreet  voors te l  doen  

we een beroep op de middelen;  

-  Maatregel  2  –  W oonkeur toepassen:  het  toepassen van W oonkeur za l  geen ext ra kosten 

opleveren ;  

-  Maatregel  3  –  innovat ieve woonconcepten en tussenvormen:  a ls  een gevolg van de  u i t -

braak van  corona was het  n ie t  mogel i jk  om a l le  ambi t ies  van voorgaande jaren te  rea l is e-

ren.  Daarom resteer t  er  nog budget  van voorgaande jaren dat  nu  ingezet  kan worden voor 

deze maat regel ;  

-  Maatregel  4  –  B l i jve rs len ing:  voor  het  s t imule ren van he t  gebru ik  van de  Bl i jve rs len ing 

vragen we een  bedrag van € 10.000 per  jaar  aan .  Deze middelen maken geen deel  u i t  van 

de huid ige begrot ing ;  

-  Maatregel  5 :  levens loopbestendig maken  van  seniorencomplexen :  van voorgaande jaren  is  

er  nog een resterend bedrag beschikbaar.  W e s te l len voor deze middelen nu in  te  zet ten .  

We geven met  deze invester ing ook u i tvoer ing aan de mot ie  Extra kosten b i j  n ieuwbou w-

woningen levens loopbes tendig maken ;  

-  Maatregel  6  –  het  labelen van woningen:  over  he t  labelen van woningen maken we prest a-

t ieafspraken met  de corporat ies .  Hie r  z i jn  verder  geen kosten aan verbonden;  
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-  Maatregel  7  –  Gezondhe idsbele id  ontwikkelen:  eventuele kosten  d ie  h ier  u i t  voor tv loe ien 

nemen we op in  de  f inanc ië le  paragraaf  van d i t  te  ontwikkelen bele id .  Voor deze maatregel  

z i jn  nu geen middelen opgenomen;  

-  Maatregel  8  –  Samenhangende d ienstver len ing:  de kosten voor de samenhangende d iens t -

ver len ing  voor ouderen maken geen deel  u i t  van  de huid ig e Programmabegrot ing .  Voor de 

Wooncoach maken we gebru ik  van  het  s t ructu re le  budget  Gewoon Thuis  –  Zorg en Sa-

menwerk ing;  

-  Maatregel  9  –  p restat iea fspraken Beschermd W onen:  de prestat iea fspraken d ie  we maken 

leveren  voor d i t  p rogramma geen ext ra kosten op ;  

-  Maatregel  10 –  p restat ieafspraken woningaanpass ingen (W mo):  de prestat ieafspraken d ie  

we maken leveren voor  d i t  programma geen ext ra kosten op.  Het  is  n ie t  ondenkbaar dat ,  

omdat  aangepaste woningen beschikbaar komen,  d i t  een deel  van de  bes tedingen W mo 

voor woningaanpass ingen onnodig maakt ;  

-  Maatregel  11 –  eHeal th  en L iv ing Lab:  de middelen d ie  we voor deze maatregel  gaan i n -

zet ten  maken momentee l  geen deel  u i t  van de  huid ige Programmabegrot ing .  
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